Yettel cenovnik mobilnih usluga

Cenovnik tarifnih paketa za mali biznis (do 20 pretplatni¢kih
brojeva)

Tarifni paketi Yettel Biznis S Yettel Biznis M

Mesecna pretplata 1.499 1.999

Minuti/poruke ka svim domacim

. 300 500
mrezama

Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000 5.000

Internet u domacem saobracaju 3GB 6 GB

Uspostavljanje veze nakon potrosenih

minuta iz paketa 129

Cena minuta ka svim domacim mrezama

nakon potrosenih minuta iz paketa 129

Cena SMS poruke ka svim domacim

o 6,9
mrezama

Cena minuta ka brojevima unutar

isni Besplatn
zatvorene grupe Korisnika esplatno

Cena MMS poruke ka svim domacim

5 18,5
mrezama

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60

Tarifiranje internet sacbracaja (kB) 1

Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama vaZze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Minuti/poruke ka svim domadim mrezama kao i internet saobracaj koje se ne potrose u toku meseca ne prenose se U naredna tri meseca.
Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon $to iskoristite minute ka svim domacdim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.
Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguciti dodatno zaduzivanje blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze
nastaviti kupovinom internet dodatka.

Svim korisnicima Yettel Biznis S i M tarifnih paketa je omoguéeno da neogranicen broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka.
putem Yettel aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

Za korisnike svih Yettel Biznis S | M tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS)
se automatski aktivira.

Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard.



Yettel Yettel Yettel Yettel Yettel

Tarifni paketi Biznis Biznis Biznis Biznis Biznis
pe) 30 50 100 Platinum

Mesecna pretplata 3.099 3.599 4999 6.599 10.999

Minuti/poruke ka svim domacim

. Neograniceno
mrezama

Internet u domacem saobracaju 20 GB 30 GB 50 GB 100 GB 200 GB

Brzina nakon potrosenog

internet saobracaja iz paketa / / 1 alel3e 19115725 VSRS

Internet u romingu
(Evropa, SAD, Kina, UAE, Rusija) / / / / 5GB
Broj dodatnih servisa koji se / 1 1 2 3

mogu aktivirati besplatno

Dodaj medunarodne pozive Da
Cena minuta ka brojevima unutar
L Besplatno

zatvorene grupe korisnika
Cena MMS poruke ka svim

o N 185

domacdim mrezama
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja 1

(kB)

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobicajenu upotrebu u svrhu razmene
saobracaja na korisnickom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih
centara, dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medu povezivanja.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu Kkoristiti na nacin koji se, u smislu OpStih uslova za pruzanje i
koris¢enje usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. smatraju nedozvoljenim radnjama.

. Svako koris¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz
pretplatni¢kog ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatnickom
broju.

. Internet saobracaj iz paketa odnosi se na nacionalni internet saobracaj. Preostali internet saobracaj koji se ne potrosi u toku meseca ne
prenosi se u naredne mesece.

. Za tarifni paket Yettel Biznis 50 nakon potrosenih 50 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od 1

Mbps.

. Za tarifni paket Yettel Biznis 100 nakon potrosenih 100 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od
10 Mbps.

. Za tarifni paket Yettel Biznis Platinum nakon potro3enih 200 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini
od 20 Mbps.

. Za tarifne pakete Yettel Biznis 20 i Yettel Biznis 30, po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguciti dodatno zaduzivanje
blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze nastaviti kupovinom internet dodatka.

. Svim korisnicima Yettel Biznis tarifnih paketa je omoguc¢eno da neogranicen broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka. putem
Yettel aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

. Za korisnike svih Yettel Biznis tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

. Uz Yettel Biznis Platinum mozete izabrati tri, uz Yettel Biznis 100 dve, a uz Yettel Biznis 50 jednu od sledecih dodatnih usluga:

- 50 minuta za medunarodne pozive besplatno

- 100 minuta za medunarodne pozive za 499 RSD mesec¢no sa PDV-om
- 25 roming minuta odlaznih i dolaznih besplatno

- 50 roming minuta odlaznih i dolaznih za 499 RSD mesec¢no sa PDV-om
- 2 GB u romingu besplatno

- 4 GB u romingu za 499 RSD mesec¢no sa PDV-om

- Deezer besplatno

. Nije moguca aktivacija dve ili vide istih dodatnih usluga. |z svake kategorije saobracaja (internet u romingu, minuti u romingu i medunarodni
pozivi) moguée je na broju izabrati ili jednu besplatnu ili jednu doplativu dodatnu uslugu.

. Korisnici tarifnih paketa Yettel Biznis Platinum, Yettel Biznis 100 i Yettel Biznis 50 mo¢i ¢e da promene izabrani servis i to trenutno (bez
¢ekanja do kraja meseca), s tim $to ¢e prva promena izabranog servisa na broju biti besplatna, a svaka naredna ¢e se naplacivati 999,00
dinara.

. Korisnici Yettel Biznis 20,30,50,100 | Platinum paketa imaju uklju¢en dodatak Medunarodni pozivi kojim dobijaju pogodnosti za pozive ka
medunarodnim destinacijama.

. Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard.

. Promena roming tarife je moguca na zahtev korisnika.



Tarifni paket Yettel Biznis Limit

Mesecna pretplata 1.499
Minuti/poruke ka svim domacdim mrezama 150
Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000
Internet u domacem saobracaju 5GB
Uspostavljanje veze 12,9
Cena minuta ka svim domacim mrezama 12,9
Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika Besplatno
Cena SMS poruke ka svim domacdim mrezama 6,9
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama vaZe za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Nakon potro3enih minuta/poruka iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su navedene u gornjoj tabeli.

Saobracaj nakon potrosenih minuta/poruka iz tarifnog paketa Pretplatnik moze da koristi isklju¢ivo i nakon 3to izvrsi dopunu svog rac¢una
po sistemu i na nacin kao $to to ¢ine prepaid korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo
omogudi.

Korisnik u svakom trenutku moZze da izvrsi pripejd dopunu svog broja i taj iznos mu je na raspolaganju nakon potrosenih minuta/poruka iz
tarifnog paketa, kao i za usluge sa dodatnom vrednoscu.

U slu¢aju neplac¢anja mese¢nog racuna ispostavljenog od strane Yettela na iznos mesec¢ne pretplate, Yettel ¢e Pretplatniku obustaviti odlazni
saobracaj na nacin koji je predviden Opstim uslovima za Pretplatnike.

Istovremeno sa obustavom iz prethodnog stava, Pretplatniku ¢e biti uskra¢ena moguénost da dopunjava svoj kredit sve dok ne izmiri obavezu
po racunu pretplatnika.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca ne prenose se u naredna tri meseca. Minuti u Yettel mobilnoj mrezi
su na raspolaganju nakon $to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem c¢e Vas zastititi od
dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu. Surfovanje moZete nastaviti kupovinom internet dodatka.

Svim korisnicima Yettel Biznis Limit paketa je omoguc¢eno da neogranic¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel
aplikacije, putem USSD menija *111# ili SMS poruke.

Aktivacija internet tarifnih dodataka je moguca nakon sto Pretplatnik izvrii dopunu svog rac¢una po sistemu i na nacin kao Sto to ¢ine prepaid
korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo omoguci.

Za korisnike Yettel Biznis Limit tarifnog paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

Roming saobracaj se naplacuje po roming tarifi IOMB do kraja dana.



Cenovnik tarifnih paketa za srednji i veliki biznis (preko 20
pretplatni¢kih brojeva)

Combo Combo Combo Combo Combo Combo
50 75 100 150 plolo] K{o]o)

Naziv paketa

Mesecna pretplata 204 396 528 660 900 1.080 1.320 1.680
Minuti ka svim 25 50 75 100 150 200 300 500
domacdim mrezama
SMS ka svim 25 50 75 100 150 200 300 500
domacim mrezama
Internet u 1 1 9
domacem 0/1 01 0,25 05 D 3
saobracaju
. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.
. Minuti i poruke ka svim domadim mrezama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive i poruke ka brojevima sa posebnom
naplatom.
. Minuti i poruke ka svim domacdim mrezama koje se ne potro3e u toku meseca prenose se u naredna tri meseca.
. Nakon potro$enog saobracaja po paketu, pozivi ka svim nacionalnim mrezama se naplacuju po ceni od 4,68 dinara po minutu uz uspostavu veze od
4,68 dinara po minuti.
. Nakon potrodenog saobracaja po paketu, SMS ka svim nacionalnim mrezama se naplacuju po ceni od 4,68 dinara.
. Nakon potro3enog internet saobradaja predvidenog paketom, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od 64 kbps.
. Svim korisnicima Combo tarifnih paketa je omoguceno da neograni¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel aplikacije,
USSD menija *111# ili SMS-a.
. Za korisnike svih Combo tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.
. Roming sacbracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard samo za govorni i SMS saobracaj, dok se prenos podataka naplacuje po

Internet roming tarifi neograni¢eno 20.
. Promena roming tarife je moguca na zahtev korisnika.



Super Combo Super Combo Super Combo Super Combo

Naziv paketa

5 20 25 40
Mesecna pretplata 1.980 2520 3.000 3.960
Minuti ka svim domacim Ly iy - Ly
. Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
mrezama
SMS ka svim domacim mrezama Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
Internet u domacem saobracaju
/ 5 20 25 e
(GB)
Internet u romingu (GB) 0,5 1
Medunarodni pozivi (min) 25
Roming 5x5 Uklju¢eno Uklju¢eno Ukljuceno
. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.
. Tarifni paketi sa neogranic¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobi¢ajenu upotrebu u svrhu razmene saobracaja na
korisni¢kom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih centara,

dispetera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medupovezivanja.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu koristiti na nacin koji se, u smislu Opstih uslova za pruzanje i koris¢enje
usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. smatraju nedozvoljenim radnjama.

. Svako kori3cenje tarifnog paketa i potro3nja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz pretplatni¢kog
ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatni¢kom broju.

. Minuti i poruke ka svim domadim mrezama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive i poruke ka brojevima sa posebnom
naplatom.

. Nakon potro3enog internet saobracaja predvidenog paketom, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od 64 kbps.

. Svim Kkorisnicima Super Combo tarifnih paketa je omoguceno da neograni¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel
aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

. Za korisnike svih Super Combo tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski
aktivira.

. Korisnici Super Combo paketa imaju uklju¢en dodatak Medunarodni pozivi kojim dobijaju pogodnosti za pozive ka medunarodnim destinacijama.

. Roming sacbracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard samo za govorni i SMS saobracaj, dok se prenos podataka naplacuje po

Internet roming tarifi neograni¢eno 20.
. Promena roming tarife je moguca na zahtev korisnika.



Total Combo Total Combo Total Combo Total Combo
Naziv paketa

50 70 80 100
Mesecna pretplata 4.620 5.400 6.600 7.920
Minuti ka svim domacim Ly .y iy iy
. Neograniceno Neograniceno Neogranic¢eno Neogranic¢eno
mrezama
SMS ka svim domacim Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
mrezama
Internet u domacem 100
" 50 70 80
saobracaju (GB)
Internet u romingu (GB) 1 1 2 2
Minuti u romingu 25 25 50 50
Medunarodni pozivi (min) 25 50 50 75
Roming 5x5 Uklju¢eno Uklju¢eno Uklju¢eno Ukljugeno
. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.
. Tarifni paketi sa neogranic¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobi¢ajenu upotrebu u svrhu razmene saobracaja na
korisni¢kom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih centara,

dispetera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medupovezivanja.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu koristiti na nacin koji se, u smislu Opstih uslova za pruzanje i koris¢enje
usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. smatraju nedozvoljenim radnjama.

. Svako kori3cenje tarifnog paketa i potro3nja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz pretplatni¢kog
ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatni¢kom broju.

. Minuti i poruke ka svim domadim mrezama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive i poruke ka brojevima sa posebnom
naplatom.

. Za tarifne pakete Total Combo 50 i Total Combo 70, nakon potro3enog internet saobracaja predvidenog paketom, pristup internetu se moze nastaviti
po smanjenoj brzini od 64 kbps.

. Za tarifne pakete Total Combo 80 i Total Combo 100,nakon potrosenog internet saobracaja predvidenog paketom, pristup internetu se moze nastaviti
po smanjenoj brzini od 10 Mbps.

. Svim korisnicima Total Combo tarifnih paketa je omoguéeno da neogranicen broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel
aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

. Za korisnike svih Total Combo tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski
aktivira.

. Korisnici Total Combo paketa imaju uklju¢en dodatak Medunarodni pozivi kojim dobijaju pogodnosti za pozive ka medunarodnim destinacijama

. Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard samo za govorni i SMS saobracaj, dok se prenos podataka naplacuje po

Internet roming tarifi neograni¢eno 20.
. Promena roming tarife je moguca na zahtev Korisnika.



Premium Combo Premium Combo Premium Combo

Naziv paketa

150 250 500
Mesecna pretplata 10.560 13.200 19.200
Minuti ka svim domacim mrezama Neograniéeno Neograni¢eno Neograniéeno
SMS ka svim domacim mrezama Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
Internet u domacem saobracaju (GB) 150 250 500
Internet u romingu (GB) 3 5 10
Minuti u romingu 100 100 200
Medunarodni pozivi (min) 150 200 400
Roming 5x5 Uklju¢eno Uklju¢eno Uklju¢eno
. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobi¢ajenu upotrebu u svrhu razmene saobracaja na
korisni¢kom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.
. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu Koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih centara,
dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim trodkovima medupovezivanja.
. Tarifni paketi sa neogranic¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu koristiti na nacin koji se, u smislu Opstih uslova za pruzanje i koris¢enje
usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.0. smatraju nedozvoljenim radnjama.
. Svako korisc¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz pretplatni¢kog
ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatni¢kom broju.
. Minuti i poruke ka svim domacdim mrezama vaZe za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive i poruke ka brojevima sa posebnom
naplatom.
. Nakon potrosenog internet sacbracaja predvidenog paketom, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od 20 Mbps.
. Svim korisnicima Premium Combo tarifnih paketa je omoguceno da neograni¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel
aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.
. Za korisnike svih Premium Combo tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski
aktivira.
. Korisnici Premium Combo paketa imaju uklju¢en dodatak Medunarodni pozivi kojim dobijaju pogodnosti za pozive ka medunarodnim destinacijama
. Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard samo za govorni i SMS saobracaj, dok se prenos podataka naplacuje po

Internet roming tarifi neograni¢eno 20.
. Promena roming tarife je moguca na zahtev Korisnika.



Naziv paketa Classic Classic limit

Mesecna pretplata 5.280 5.280
REECIENE) U OLVIRD Z B EmS Besplatno i neograni¢eno Besplatno i neograni¢eno
korisni¢ke grupe (VPN) P 9 P 9
Uspostava veze 0 0
Odlazni pozivi ka Yettel Srbija
(RSD/min) 2,24 224
Odlazni pozivi ka ostalim
nacionalnim mrezama (RSD/min) Ui VL
Slanje SMS poruke u nacionalnom
saobracaju (RSD/min) 8o e
Slanje SMS poruke ka inostranim
brojevima (RSD/min) 199 199
Slanje MMS poruke u nacionalnom
saobracaju (RSD/min) s 22
Slanje MMS poruke ka
inostranstranim brojevima 34,9 34,9
(RSD/min)
Prenos podataka u Yettel Srbija 0,012 0,012

mrezi (RSD/kB)

Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Kod paketa Classic Limit iznos mese&ne pretplate moze se iskoristiti za razgovore, SMS i MMS ka svim domacim mrezama, odlazne i dolazne razgovore
u romingu, SMS/MMS ka inostranstvu i u romingu. Takode, moze se iskoristiti za koris¢enje interneta u domaéem saobracaju i u romingu, kao i za pozive
ka Yettel Call centru. Za pozive i poruke ka specijalnim brojevima, placanje parkinga, kreditiranje i aktivaciju dodataka, korisnik treba da uplati dopunu.
Kod paketa Classic Limit korisnik u svakom trenutku moZze izvrsiti pripejd dopunu svog broja i taj iznos je na raspolaganju nakon potrosene mesecne
pretplate, kao i za usluge sa dodatnom vrednoscu.

Kod paketa Classic Limit iznos mesecne pretplate nije moguce koristiti za usluge sa dodatnom vredno3cu (kvizovi, parking, multimedijalni sadrzaj, Bus
Plus itd.), kreditiranje pripejd brojeva, pozivanje specijalnih brojeva (taxi sluzbe, tacno vreme, itd.), video pozive.

Nakon potro3ene mesecne dopune iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su navedene u gornjoj tabeli.

Za korisnike svih Classic i Classic Limit tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog paketa, usluga
pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

Roming sacbradaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard samo za govorni i SMS saobracaj, dok se prenos podataka naplacuje po
Internet roming tarifi neograni¢eno 20.

Sve ostale cene koje nisu gore navedene definisane su cenovnikom za postpaid poslovne korisnike.



Cenovnik starih tarifnih paketa

Tarifni paketi Biznis Start 1500 | Biznis Start 4000

Mesecna pretplata 959 1.699

Minuti/poruke ka svim domadim

o 250 500
mrezama

Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000 5.000

Internet u domacem saobracaju 15 GB 4 GB

Uspostavljanje veze nakon potrosenih

minuta iz paketa 125

Cena minuta ka svim domadim mrezama

nakon potro3enih minuta iz paketa %2

Cena SMS poruke ka svim domacim

. 6.9
mrezama

Cena minuta ka brojevima unutar

L Besplatno
zatvorene grupe korisnika P

Cena MMS poruke ka svim domacdim

- 185
mrezama

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet sacbracaja (kB) 1

Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama vaZe za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama kao i internet saobracaj koje se ne potrose u toku meseca ne prenose se u naredna tri meseca.
Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon $to iskoristite minute ka svim domacdim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.
Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguditi dodatno zaduzivanje blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze
nastaviti kupovinom internet dodatka.

Svim korisnicima Biznis Start tarifnih paketa je omoguc¢eno da neograni¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka. putem
Yettel aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

Za korisnike svih Biznis Start tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard.



Biznis Total Biznis Total Biznis Total Biznis Total Biznis Total

Tarifni paketi

16 24 36 64 Platinum
Mesecna pretplata 2.699 3.199 4.499 5.999 9.999
Minuti/poruke ka svim domacim Ly
. Neograni¢eno
mrezama
Internet u domacem saobracaju 16 GB 24 GB 36 GB 64 GB 128 GB
Brzina nakon potrosenog
internet saobracaja iz paketa / / / 1Olsps AVl
Internet u romingu
(Evropa, SAD, Kina, UAE, Rusija) / U(c2 / / €2
Broj dodat.nl.h servisa koji se / / 1 5 3
mogu aktivirati besplatno
Dodaj medunarodne pozive Da
Cena minuta ka brojevima unutar
- Besplatno
zatvorene grupe korisnika
Cena MMS poruke ka svim
o . 18,5
domacim mrezama
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja 1

(kB)

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobicajenu upotrebu u svrhu razmene
saobracaja na korisnickom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu Koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih
centara, dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medu povezivanja.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu Kkoristiti na nacin koji se, u smislu Opstih uslova za pruzanje i
koris¢enje usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. smatraju nedozvoljenim radnjama.

. Svako koris¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz
pretplatni¢kog ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatnickom
broju.

. Internet saobracaj iz paketa odnosi se na nacionalni internet saobracaj. Preostali internet saobracaj koji se ne potrosi u toku meseca ne
prenosi se u naredne mesece.

. Za tarifni paket Biznis Total 64 nakon potrosenih 64 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini od 10
Mbps.

. Za tarifni paket Biznis Total Platinum nakon potrosenih 128 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini
od 20 Mbps.

. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguditi dodatno zaduzivanje blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze
nastaviti kupovinom internet dodatka.

. Svim korisnicima Biznis Total tarifnih paketa je omoguc¢eno da neograni¢en broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka. putem
Yettel aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

. Za korisnike svih Biznis Total tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

. Uz paket Biznis Total 36 mozZete da odaberete jedan, uz Biznis Total 64 dva, a uz Biznis Total Platinum tri dodatna servisa u okviru mese¢ne
pretplate. Spisak dostupnih servisa nalazi se na internet stranici Yettel.rs
. Nije moguca aktivacija dva ili vise istih servisa. Saobracaj iz izabranih servisa vazi do kraja kalendarskog meseca i automatski se obnavlja na

pocetku narednog meseca. Yettel zadrzava pravo promene servisa.
. Korisnici Total paketa imaju uklju¢en dodatak Medunarodni pozivi kojim dobijaju pogodnosti za pozive ka medunarodnim destinacijama.
. Roming saobracaj za sve nove ugovore se naplacuje po roming tarifi Standard.
. Promena roming tarife je moguca na zahtev korisnika.



Tarifni paket Biznis Limit 4000

Mesecna pretplata 1.099
Minuti/poruke ka svim domacim mrezama 100
Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000
Internet u domacem saobracaju 4 GB
Uspostavljanje veze 12,9
Cena minuta ka svim domacim mrezama 129
Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika Besplatno
Cena SMS poruke ka svim domadim mrezama 6,9
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1

Cene su izrazene u dinarima.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

Minuti/poruke ka svim domadim mreZzama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Nakon potrosenih minuta/poruka iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su navedene u gornjoj tabeli.

Saobradaj nakon potrosenih minuta/poruka iz tarifnog paketa Pretplatnik moze da koristi isklju¢ivo i nakon $to izvrsi dopunu svog ra¢una
po sistemu i na nacin kao Sto to ¢ine prepaid korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo
omogudi.

Korisnik u svakom trenutku moze da izvrsi pripejd dopunu svog broja i taj iznos mu je na raspolaganju nakon potro3enih minuta/poruka iz
tarifnog paketa, kao i za usluge sa dodatnom vrednoscu.

U slu¢aju neplac¢anja mese¢nog racuna ispostavljenog od strane Yettela na iznos mese¢ne pretplate, Yettel ¢e Pretplatniku obustaviti odlazni
saobracaj na nacin koji je predviden Opstim uslovima za Pretplatnike.

Istovremeno sa obustavom iz prethodnog stava, Pretplatniku ¢e biti uskracena moguénost da dopunjava svoj kredit sve dok ne izmiri
obavezu po racunu pretplatnika.

Minuti/poruke ka svim domadim mrezama koje ne potrosite u toku meseca ne prenose se u naredna tri meseca. Minuti u Yettel mobilnoj
mreZi su na raspolaganju nakon $to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e Vas zastititi
od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu. Surfovanje mozZete nastaviti kupovinom internet dodatka.

Svim korisnicima Biznis Limit paketa je omoguc¢eno da neogranicen broj puta aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka putem Yettel
aplikacije, putem USSD menija *111# ili SMS poruke.

Aktivacija internet tarifnih dodataka je moguca nakon Sto Pretplatnik izvrsi dopunu svog racuna po sistemu i na nacin kao $to to ¢ine prepaid
korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo omoguci.

Za korisnike Biznis Limit tarifnog paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

Roming saobracaj se naplacuje po roming tarifi IOMB do kraja dana.



Tarifni paketi

Biznis Start 500

Biznis Start 1000

Biznis Start 2000

Mesecna pretplata 8239 1.318,90 1.758,90
Minuti/poruke kva svim domacdim 200 300 500
mrezama
Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000 5.000 5.000
Internet u domacem saobracaju 500 MB 1GB 2 GB
Uspostavljan.Je ve;e nakon potro3enih 13,09 13,09 13,09
minuta iz paketa
Cena minuta kavsw.m d(.)maC|.m mrezama 13,09 13,09 13,09
nakon potrosenih minuta iz paketa
Cena SMS porukev ka svim domacim 6,49 6,49 6,49
mrezama
Cena minuta ka brojevima unutar
- 0 0 0
zatvorene grupe Kkorisnika
Cena MMS poruk§ ka svim domacim 185 185 185
mrezama
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1 1 1

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograniceni.

U okviru dodeljenog saobradaja za tarifni paket nisu uklju¢eni pozivi/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca prenose se u naredna tri meseca.

Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon 3to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni saobracaj. Nepotro3eni internet saobracaj prenosi se u naredna tri meseca.

Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguciti dodatno zaduzivanje blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze

nastaviti kupovinom internetdodatka.

. Svim korisnicima Biznis start tarifnih paketa omoguceno je da neograni¢en broj puta putem Yettel aplikacije, besplatnim pozivanjem koda
*111# ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka.

. Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

. Za korisnike svih Biznis start tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog paketa, usluga
pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

. Roming saobracaj se naplacuje po tarifi Roming 10 MB do kraja dan


http://www.telenor.rs/

Biznis Total
100

Tarifni paketi Biznis Total 5 | Biznis Total 15 | Biznis Total 25

Mesecna pretplata 2.418,90 3.958,90 5.498,90 9.898,90

Minuti/poruke ka svim domacim iy
Neograni¢eno

mrezama
Internet u domacem saobracaju 5 GB 15 GB 25 GB 100 GB
5 x 2 GB za koris¢enje aplikacija Facebook, Twitter, WhatsApp, Viber, Instagram
Broj dodatnih usluga koje se
S / 1 2 3
mogu aktivirati besplatno
Cena minuta ka brOJeV|ma L.Jnutar 0 0 0 0
zatvorene grupe korisnika
Cena MMS poruke ka svim 185 18,5 18,5 185
domacim mrezama
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60
Tarifiranje internet saobracaja 1 1 1 1

(kB)

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbiji su neograni¢eni.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobicajenu upotrebu u svrhu razmene
saobracaja na korisnickom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja.

. Tarifni paketi sa neogranic¢enim minutima i SMS porukama nisu namenjeni, niti se mogu Koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja, pozivnih
centara, dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medu povezivanja.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama takode se ne mogu Koristiti na nacin koji se, u smislu Opstih uslova za pruzanje i
koris¢enje usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. smatraju nedozvoljenim radnjama.

. Svako koris¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz
pretplatni¢kog ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatnickom

broju.
. U okviru dodeljenog saobracaja za tarifni paket nisu uklju¢eni pozivi/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.
. Internet saobracaj iz paketa odnosi se na nacionalni saobracaj.
. Kod tarifnih paketa Biznis total 5, Biznis total 15 i Biznis total 25 po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e onemoguciti dodatno

zaduzivanje blokiranjem pritupa internetu. Surfovanje se moze nastaviti kupovinom internet dodatka. Nepotroseni internet saobracaj se
prenosi u naredna tri meseca.

. Kod tarifnog paketa Biznis Total 100, nakon potrosenih 100 GB internet saobracaja, pristup internetu se moze nastaviti po smanjenoj brzini
od 2 Mbps. Nepotroseni internet saobracaj iz pomenutog paketa ne prenosi se u naredni mesec.

. Svim korisnicima Biznis total tarifnih paketa omoguéeno je da neogranicen broj puta putem Yettel aplikacije, besplatnim pozivanjem koda
*1M1# ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka.

. Listu internet tarifnih dodataka i cene mozZete pogledati na Yettell aplikaciji ili na Yettel.rs

. U okviru mesecne pretplate Biznis total tarifnih paketa dobijate po 2 GB dodatnog internet saobracaja mesec¢no za svaku od sledecih pet
aplikacija: Facebook, Instagram, Twitter, Viber, WhatsApp. Nepotro3eni dodatni internet saobracaj se ne prenosi u naredni mesec. Yettel
zadrzava pravo promene aplikacija.

. Za korisnike svih Biznis total tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog paketa, usluga
pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

. Roming saobracaj se naplacuje po tarifi Roming 10 MB do kraja dana.

. Korisnicima tarifnog paketa Biznis total 15, Biznis total 25, Biznis total 100 omogucene su aktivacije sledecih Sest dodatnih usluga:
50 minuta medunarodnih poziva ka svim destinacijama (izuzev ka satelitskim mrezama)
25 minuta odlaznih i dolaznih roming poziva u celoj Evropi, Rusiji, SAD, Kini i UAE
1GB internet saobracaja u romingu u celoj Evropi, Rusiji, SAD, Kini i UAE
300 minuta odlaznih i dolaznih poziva i 3 GB internet saobracaja u Yettel mrezama v Madarskoj i Bugarskoj i u mrezi One Crna Gora
Muzicki servis Deezer sa 10 GB saobracaja za tu aplikaciju
Digitalna biblioteka Bookmate sa 10gb saobracaja za tu aplikaciju

Konsmcnma tarifnog paketa Biznis total 15 omogucena je aktivacija 1 dodatne usluge.

Korisnicima tarifnog paketa Biznis total 25 omogucena je aktivacija 2 dodatne usluge.

Korisnicima tarifnog paketa Biznis total 100 omogucena je aktivacija 3 dodatne usluge.

Yettel zadrzava pravo promene dodatnih usluga.



Tarifni paket

Mesecna pretplata 878,90
Minuti/poruke ka svim domacim mrezama 200
Minuti u mobilnoj Yettel mrezi 5.000
Internet u domacem saobracaju 500 MB
Uspostavljanje veze 13,09
Cena minuta ka svim domacim mrezama 13,09
Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika Besplatno
Cena SMS poruke ka svim domacdim mrezama 6,49
Cena domaceg internet saobracaja Besplatno
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

U okviru dodeljenog saobracaja za tarifni paket nisu ukljuceni pozivi/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.

Saobracaj nakon potro$enih minuta/poruka iz tarifnog paketa Pretplatnik moZe da koristi iskljuc¢ivo i nakon to izvrsi dopunu svog ra¢una po
sistemu i na nacin kao sto to ¢ine pripejd korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo
omogudi.

Korisnik u svakom trenutku moze da izvrsi pripejd dopunu svog broja i taj iznos mu je na raspolaganju nakon potrosenih minuta/poruka iz
tarifnog paketa, kao i za usluge sa dodatnom vrednoscu.

Nakon potrosenih minuta/poruka iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su navedene u gornjoj tabeli.
Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje Pretplatnik ne potrosi u toku meseca prenose se u naredna tri meseca.

Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon iskoris¢enih minuta ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.
Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ce zastititi
korisnika od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu. Surfovanje je moguce nastaviti kupovinom internet dodatka.
Nepotro3eni internet prenosi se u naredna tri meseca

Svim korisnicima Biznis Limit paketa je omoguc¢eno da neogranicen broj puta aktiviraju neki od jednokratnih internet tarifnih dodataka putem
USSD menija *111# ili SMS poruke.

Aktivacija internet tarifnih dodataka je moguca ukoliko korisnik ima upla¢enu pripejd dopunu u visini cene internet dodatka. Listu
internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

Internet saobracaj po isteku megabajta predvidenih paketom, Pretplatnik moze da koristi iskljucivo i nakon $to izvrsi dopunu svog racuna po
sistemu i na nacin kao sto to ¢ine prepaid korisnici, tj. kupovinom elektronske dopune, vaucera i na svaki drugi nacin koji Yettel za ovo omoguci.
Za korisnike Biznis Limit tarifnog paketa bilo sklapanjem novog ugovora ili obnovom postojeceg, usluga pristupa internetu (GPRS) se
automatski aktivira.

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi Roming 10 MB do kraja dana.


http://www.telenor.rs/

Tarifni Moja Moja

paketi Firma | Firma Firma Firma
350 Plus | 500 Plus

Mesed
przfslca”taa 76890 120890 153890 208890 285890 208890 285890 417890 659890 879890
Minuti | poruke 350/ 500 / -
100 200 400 Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
Razgovori u Besplatno
timu
Internet u
domacem  250MB 500MB 1GB 5GB 10GB 2GB 4GB 8GB 12GB 100GB
saobracaju
Internet po
smanjenoj / / / / / / / / / 2Mbps
brzini
"Dodaj
medunarodne - s
pozive” / / Uklju¢en u pretplatu / Ukljucen u pretplatu
dodatak
Internet u
roamingu / / / / / / / / 100MB  500MB
Minuti u
Aplikacije / / / 2 3 1 2 3 4 5

Moja Firma 100, 200, 400

. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

. Minuti/SMS u tarifnom paketu predstavljaju ukupnu i jedinstvenu koli¢inu saobracaja koja se moze trositi na pozive ili poruke ka svim domacim
mrezama. Minuti/SMS vaze za sve fiksne imobilne nacionalne mreze i ne ukljucuju pozive i poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.
Minuti/SMS koje ne potrosite u toku meseca prenose se u naredna tri meseca.

. Minuti u Yettel mobilnoj mrezi na raspolaganju su nakon to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.

. Nakon potrosenog saobracaja (minuta/SMS ka svim domacdim mrezama) iz tarifnog paketa, minuti i poruke se tarifiraju prema slede¢im
cenama: uspostava veze 13,09 dinara, cena minuta ka svim domacim mrezama 13,09 dinara, cena SMS poruke 6,49 dinara. Cena MMS poruke
iznosi 18,5 dinara. Sve cene navedene su sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobracaj.

. Internet saobracaj iz paketa odnosi se na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e vas zastititi od
dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu, a surfovanje mozete nastaviti kupovinom internet dodatka. Internet koji ne potrosite
prenosi se u naredna tri meseca.

. Roming saobracaj se naplacuje po Roming tarifi 10MB do kraja dana.

. Pozivi se obracunavaju prema broju zapocetih minuta.

Moja Firma 350 Plus i 500 Plus

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Minuti ka svim domacim mrezama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Minute ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca prenose se u naredna tri meseca.

Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon Sto iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.
Nakon potro$enog saobracaja (minuta ka svim domacim mrezama) iz tarifnog paketa, minuti se tarifiraju prema slede¢im cenama: uspostava
veze 13,09 dinara, cena minuta ka svim domacim mrezama 13,09 dinara i cena MMS poruke iznosi 18,5 dinara. Sve cene navedene su sa PDV-
om i odnose se na nacionalni saobracaj.

. Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobicajenu upotrebu u svrhu razmene
saobracaja na korisni¢kom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja i nisu namenjeni, niti se mogu koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja,
pozivnih centara, dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medupovezivanja, niti na drugi nacin koji se, u smislu Opstih
uslova za pruzanje i koris¢enje usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.0. Beograd, smatraju nedozvoljenim radnjama. Svako
koris¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz
pretplatni¢kog ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatnickom

broju.

. Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ce
vas zastititi od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu.

. Internet koji ne potrosite prenosi se u naredna tri meseca. Nakon potro$enog saobracaja iz tarifnog paketa, pristup internetu bic¢e
blokiran. Surfovanje mozete nastaviti
kupovinom
internetdodatka.

. Svim korisnicima Moja Firma tarifnih paketa je omoguceno da neograni¢en broj puta putem Yettel aplikacije, USSD menija *111#
ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet tarifnih dodataka.
. Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs
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Za korisnike svih Moja Firma tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog
paketa, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

Za tarifne pakete Moja Firma 350 plus i Moja Firma 500 plus omogucene su povoljnije cene razgovora ka mobilnim i fiksnim mrezama
ka 44 zemlje koje odgovaraju cenama iz tarifnog dodatka Dodaj medunarodne pozive.

Listu zemalja i cene poziva mozete pogledati na Yettel.rs

Roming saobracaj se naplacuje po Roming tarifi 10OMB do kraja dana.

U okviru mesec¢ne pretplate Moja Firma 350 plus paketa moZete da izaberete dve aplikacije Besplatno iz Yettel ponude aplikacija.

U okviru mesecne pretplate Moja Firma 500 plus paketa mozete da izaberete tri aplikacije Besplatno iz Yettel ponude

aplikacija.

Moja Firma Total i Platinum paketi

Tarifni paketi sa neograni¢enim minutima i SMS porukama namenjeni su poslovnim korisnicima za uobic¢ajenu upotrebu u svrhu razmene
saobracaja na korisni¢kom broju isklju¢ivo sa mobilnog uredaja i nisu namenjeni, niti se mogu koristiti za obavljanje delatnosti oglasavanja,
pozivnih centara, dispecera, konferencijskih poziva, poziva sa visokim troskovima medupovezivanja, niti na drugi nacin koji se, u smislu
Opstih uslova za pruzanje i koris¢enje usluga u javnoj mobilnoj komunikacionoj mrezi Yettel d.o.o. Beograd, smatraju nedozvoljenim radnjama.
Svako koris¢enje tarifnog paketa i potrosnja koju Yettel identifikuje kao gore navedeno ponasanje smatrace se zloupotrebom prava iz
pretplatni¢kog ugovora od strane Pretplatnika te osnovom za onemogucavanje usluge odlaznih poziva i SMS poruka na pretplatnickom
broju.

U okviru dodeljenog saobracaja za tarifne pakete Moja Firma Total i Moja Firma Platinum, nisu uklju¢eni pozivi/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Pozivi se obracunavaju prema broju zapocetih minuta.

Internet saobracaj iz paketa odnosi se na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e vas zastititi od
dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu, a surfovanje mozete nastaviti kupovinom internet dodatka. Internet koji ne potrosite
prenosi se u naredna tri meseca. lzuzetak je tarifni paket Moja Firma Platinum gde ¢e nakon potrosenog internet saobracaja po maksimalnoj
brzini pristupa, surfovanje internetom i dalje biti dostupno do kraja meseca, po brzini do 2 mbps bez naplate.

Za tarifne pakete Moja Firma Total 4, Moja Firma Total 8, Moja Firma Total 12 i Moja Firma Platinum omogucene su povoljnije cene razgovora
ka mobilnim i fiksnim mreZzama ka 44 zemlje koje odgovaraju cenama iz tarifnog dodatka Dodaj medunarodne pozive.

Za tarifne pakete Moja Firma Total 12 i Moja Firma Platinum minuti u romingu odnose se na odlazne i dolazne pozive ostvarene u Evropi (sve
evropske zemlje, uklju€ujuéi Tursku), Rusiji, SAD, Kini i UAE. Po potro3nji ovih minuta, roming saobracaj se tarifira prema vaze¢em cenovniku.
Internet saobracaj u romingu odnosi se na saobracaj ostvaren u Evropi (sve evropske zemlje, uklju¢ujuci Tursku), Rusiji, SAD, Kini i UAE. Po
potrosnji internet saobracaja dalje koris¢enje tarifira se prema roaming tarifi na kojoj se nalazi korisnik.

Roming minuti i internet saobracaj koji se ne potrosi u toku meseca ne prenose se u naredni mesec.

Roming saobracaj se naplacuje po Roming tarifi IOMB do kraja dana.

Uz paket ,Moja Firma Total 2"mozete svakog meseca da odaberete jednu, uz ,Moja Firma Total 4" dve, uz ,Moja Firma Total 8" tri, uz ,Moja
Firma Total 12" Cetiri, a uz ,Moja Firma Platinum” pet aplikacija u okviru mesecne pretplate, iz sledece grupe aplikacija: Deezer, Capture,
Drustvene mreze, Instagram i Viber. Za koris¢enje izabranih aplikacija dodeljeno je po 10GB internet saobracaja.

Nakon potrosenog dodatnog internet saobracaja aplikacije moZzete nastaviti da koristite uz potro3nju internet saobracaja iz odabranog
tarifnog paketa. Yettel ne odgovara i ne moze da uti¢e na eventualne promene sadrzaja, nove funkcionalnosti usluga i sl. na aplikacijama
koje obezbeduju treca lica.
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Moja Moja Moja Moja
Firma 30 Firma 60 Firma 80 Firma 160

Tarifni paketi

Mesecna pretplata 324,5 4389 654,5 984,5
Razgovori u okviru tima (grupe) Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno
Minuti/poruke kva svim domacim 30 60 80 160

mrezama
Minuti u Yettel mrezi nakon
potro3enih minuta ka svim domacim / 5.000 / /
mrezama
Internet ukljucen u pretplatu 100 MB i 100 MB 250 MB 500 MB
Uspostava veze 13,09 13,09 13,09 13,09
Cena nacionalnih minuta 13,09 13,09 13,09 13,09
Cena nacionalnog SMS-a 6,49 6,49 6,49 6,49
Cena nacionalnog MMS-a 18,5 18,5 18,5 18,5
Cena medunarodnog SMS-a 19,9 19,9 19,9 19,9
Cena medunarodnog MMS-a 34,9 34,9 34,9 34,9
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60
Tarifiranje Internet saobracaja (kB) 1 1 1 1

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama vaze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

Nakon potrodenog saobracaja (minuta/poruka ka svim domacim mrezama) iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su
navedene u gornjoj tabeli.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e vas zastititi od
dodatnog zaduZivanja blokiranjem pristupa internetu.

Neiskorisc¢eni internet saobracaj iz paketa se ne prenosi.

Svim korisnicima Moja Firma tarifnih paketa je omuguéeno da neoranic¢en broj puta putem USSD menija *111# ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet
tarifnih dodataka.

Koris¢enje interneta po punoj brzini mozete da nastavite kupovinom internet tarifnih dodataka.

Internet tarifni dodaci traju do kraja meseca, ili se automatski aktiviraju svakog meseca pri ¢emu je minimalni period koris¢enja 3 meseca,
a deaktivacija ¢e biti omugucena nakon naplate po isteku tre¢eg meseca od trenutka aktivacije.

Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

Za korisnike svih Moja Firma tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog

paketa, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

Prilikom naknadne promene tarife, na neku koja ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, GPRS usluga ostaje
aktivna dok se koris¢enje interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.

Yettel zadrzava pravo da promeni gore opisane nacine aktivacije tarifnih dodataka i tarifa MB do kraja dana, o ¢emu ¢e korisnici

biti obavesteni putem internet stranice Yettela Yettel.rs
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Tarifni paketi Moja Firma 280 Moja Firma 460 | Moja Firma 800

Mesecna pretplata 1.424,49 1.864,50 2.744,49
Razgovori u okviru tima {(grupe) Besplatno Besplatno Besplatno
Minuti/poruke ka svim domacéim mrezama 280 460 800
Minuti u Yettel mrezi nakon potrosenih minuta
Ve, @i QiEdEiin mreame Neograni¢eno* Neograni¢eno* Neograni¢eno*
Minuti ka svim domacim mrezama se mogu trositi
i na 25 internacionalnih destinacija / / /
Tarifni dodatak ,Dodaj medunarodne
pozive" uklju¢en u mesecnu pretplatu / Pa Da
1GB 15 GB 2GB
Internet uklju¢en u pretplatu PO punoj brzini po punoj brzini PO punoj brzini
Yettel Aplikacije / / /
Uspostava veze 13,09
Cena nacionalnih minuta 13,09
Cena nacionalnog SMS-a 6,49
Cena nacionalnog MMS-a 18,50
Cena medunarodnog SMS-a 19,90
Cena medunarodnog MMS-a 34,90
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje Internet saobracaja (kB) 1

. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neoraniceni.

. Minuti/poruke ka svim domacim mrezama vaZze za sve fiksne i mobilne nacionalne mreZe i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa
posebnom naplatom.

. Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

. Nakon potroenog saobracaja (minuta/poruka ka svim domacim mrezama) iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su
navedene u gornjoj tabeli.

. Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon 3to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.

. Neograni¢eni minuti u Yettel mobilnoj mrezi - U slu¢aju potrosenih 5000 i vise minuta u Yettel mobilnoj mrezi u jednom obracunsko ciklusu,
Yettel zadrzava

. pravo da promeni nacin na koji uslugu naplacuje.

. Promena nacina naplate minuta u Yettel mobilnoj mrezZi se vrsi kako bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako
bi se istovremeno zastitio kapacitet i obezbedio kvalitet osnovnih servisa koji su zagarantovani Op3tim uslovima.

. Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ¢e vas

zastititi od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu.
. Neiskorisc¢eni internet saobracaj iz paketa se ne prenosi.
. Svim korisnicima Moja Firma tarifnih paketa je omuguceno da neoranic¢en broj puta putem USSD menija *111# ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet

tarifnih dodataka.

. Koris¢enje interneta po punoj brzini mozete da nastavite kupovinom internet tarifnih dodataka.

. Internet tarifni dodaci traju do kraja meseca ili se automatski aktiviraju svakog meseca pri ¢emu je minimalni period koris¢enja 3 meseca,
a deaktivacija ¢e biti omugucena nakon naplate po isteku tre¢ceg meseca od trenutka aktivacije.

. Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

. Za korisnike svih Moja Firma tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog
paketa, usluga pristupa internetu (GPRS) se automatski aktivira.

. Prilikom naknadne promene tarife, na neku koja ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, GPRS usluga
ostaje aktivna dok se korisc¢enje interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.
. Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.

. Korisnici imaju mogucnost da promene nacin tarifiranja izmedu tarife 10 MB do kraja dana i tarife 50 MB do kraja dana putem USSD menija
*111# ili slanjem SMS-a na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50.

. Yettel zadrzava pravo da promeni gore opisane nacine aktivacije tarifnih dodataka i tarifa MB do kraja dana, o ¢emu ce korisnici
biti obavesteni putem internet stranice Yettel.rs
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Tarifni paketi Moja Firma 1400 | Moja Firma 5000

Pretplata 3.954,50 8.794,50
Razgovori u okviru tima (grupe) Besplatno Besplatno
Minuti/poruke ka svim domadim mreZzama 1400 5000
Minuti u Yettel mrezi nakon potro3enih minuta
v sviin larmadim mresame Neograni¢eno* Neograni¢eno*
Minuti ka svim domacdim mrezama se mogu trositi
i na25 internacionalnih destinacija / Da
Tarifni dodatak ,Dodaj medunarodne
pozive"uklju¢en u mesec¢nu pretplatu Da /
Roming minuti / 50
Internet uklju¢en u pretplatu 3 GB po punoj brzini 15 GB po punoj brzini
Aplikacije / Drustvene mreze
Uspostava veze 13,09
Cena nacionalnih minuta 13,09
Cena nacionalnog SMS-a 6,49
Cena nacionalnog MMS-a 18,50
Cena medunarodnog SMS-a 19,90
Cena medunarodnog MMS-a 34,90
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje Internet saobracaja (kB) 1

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neoraniceni.

Minuti/poruke ka svim domacim mreZzama za sve fiksne i mobilne nacionalne mreze i ne uklju¢uju pozive/poruke ka brojevima sa posebnom
naplatom.

Minuti/poruke ka svim domacim mrezama koje ne potrosite u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

Nakon potroenog saobracaja (minuta/poruka ka svim domacim mrezama) iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su
navedene u gornjoj tabeli.

Minuti u Yettel mobilnoj mrezi su na raspolaganju nakon 3to iskoristite minute ka svim domacim mrezama i ne prenose se u naredne mesece.
Neograni¢eni minuti u Yettel mogbilnoj mrezi - U slu¢aju potrosenih 5000 i vise minuta u Yettel mobilnoj mrezi u jednom obracunskom ciklusu,
Yettel zadrzava pravo da promeni nacin na koji uslugu naplacuje.

Promena nacina naplate minuta u Yettel mobilnoj mrezi se vrsi kako bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako
bi se istovremeno zastitio kapacitet i obezbedio kvalitet osnovnih servisa koji su zagarantovani opstim uslovima.

Za tarifne pakete Moja Firma 460, Moja Firma 800, Moja Firma 1400 i Moja Firma 2500 omogucene su povoljnije cene razgovora ka mobilnim i
fiksnim mrezama ka 44 zemlje koje odgovaraju cenama iz tarifnog dodatka ,Dodaj medunarodne pozive".

Listu zemalja i cene poziva mozete pogledati na Yettel.rs.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ce vas zastititi od
dodatnog zaduZivanja blokiranjem pristupa internetu.

Neiskorisc¢eni internet saobracaj iz paketa se ne prenosi.

Svim korisnicima Moja Firma tarifnih paketa je omoguceno da neogranicen broj puta putem US50 menija *111# ili putem SMS-a aktiviraju neki od internet
tarifnih dodataka.

Koris¢enje interneta po punoj brzini mozete da nastavite kupovinom internet tarifnih dodataka.

Internet tarifni dodaci traju do kraja meseca, ili se automatski aktiviraju svakog meseca pri ¢emu je minimalni period koris¢enja 3 meseca, a
deaktivacija ¢e biti omogucena nakon naplate po isteku tre¢eg meseca od trenutka aktivacije.

Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

Za korisnike svih Moja Firma tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog paketa, usluga
pristupa internetu (GPRS) seautomatski aktivira.

Prilikom naknadne promene tarife na neku koja ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, GPRS usluga ostaje aktivna
dok se koris¢enje interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.

Vise informacija o digitalnim servisima mozete pogledati na Yettel.rs

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.

Yettel zadrzava pravo da promeni gore opisane nacine aktivacije tarifnih dodataka i tarifa MB do kraja dana, o kojoj promeni ¢e

korisnici biti obavesteni putem internet stranice Yettel.rs
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Tarifni paket Moja Firma Limit

Mesec¢na pretplata 654,50
Razgovori u okviru tima (grupe) Besplatno
Iznos automatske mesecne dopune (kredit) 654,50
Internet uklju¢en u pretplatu 250 MB po punoj brzini
Uspostava veze 13,09
Cena nacionalnih minuta 13,09
Cena nacionalnog SMS-a 6,49
Cena nacionalnog MMS-a 18,50
Cena medunarodnog SMS-a 19,90
Cena medunarodnog MMS-a 34,90
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje Internet saobracaja (kB) 1

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Automatska meseéna dopuna (kredit) ulazi u meseénu pretplatu i moze se iskoristiti za razgovore, SMS i MMS ka svim domacim mrezama,
odlazne i dolazne razgovore u romingu, SM5/MMS ka inostranstvu i u romingu.

Za pozive i poruke ka specijalnim brojevima, pla¢anje parkinga, kreditiranje i aktivaciju dodataka, korisnik treba da uplati dopunu.

Takode, moze se iskoristiti za koris¢enje interneta u domacem saobracaju i u romingu, kao i za pozive ka Yettel Call centru.

Automatsku meseénu dopunu (kredit) nije moguce koristiti za usluge sa dodatnom vredno3c¢u (kvizovi, parking, multimedijalni

sadrzaj, Bus Plus itd.), kreditiranje pripejd brojeva, pozivanje specijalnih brojeva (taxi sluzbe, ta¢no vreme, itd.), video pozive.

Neiskoris¢enu automatsku mese¢nu dopunu (kredit) mozete preneti u naredna tri meseca.

Mesecna pretplata se naplacuje linearno, bez obzira kada je sklopljen ugovor, a korisniku je na raspolaganju pun iznos automatske mesec¢ne
dopune (kredit).

Korisnik u svakom trenutku moze izvrsiti pripejd dopunu svog broja i taj iznos je na raspolaganju nakon potrosene automatske
mesecne dopune (kredit) kao i za usluge sa dodatnom vredno3cu.

Nakon potrosene automatske mesecne dopune iz tarifnog paketa, minuti i poruke se naplacuju po cenama koje su navedene u gornjoj tabeli.
Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ce vas
zastititi od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu.

Neiskorisc¢eni internet saobrataj iz paketa se ne prenosi.

Svim korisnicima Moja Firma tarifnih paketa je omoguceno da neograni¢en broj puta putem USSO menija *111# ili putem SMS-a aktiviraju neki od
internet tarifnih dodataka.

Koris¢enje interneta po punoj brzini mozete da nastavite kupovinom internet tarifnih dodataka.

Internet tarifni dodaci traju do kraja meseca, ili se automatski aktiviraju svakog meseca pri ¢emu je minimalni period koris¢enja 3 meseca,
a deaktivacija ce biti omugucena nakon naplate po isteku tre¢eg meseca od trenutka aktivacije.

Listu internet tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

Za korisnike svih Moja Firma tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeéeg ili samo promenom tarifnog

paketa, usluga pristupa internet (GPRS) se automatski aktivira.

Prilikom naknadne promene tarife, na neku koja ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, GPRS usluga

ostaje aktivna dok se koris¢enje interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.

Korisniciimaju moguénost da menjaju nacin tarifiranja izmedu tarife 10 MB do kraja dana i tarife 50 MB do kraja dana putem USSD menija
*111# ili slanjem SMS-a na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50.

Yettel zadrzava pravo da promeni gore opisane nacine aktivacije tarifnih dodataka i tarifa MB do kraja dana, o kojoj promeni ¢e

korisnici biti obavesteni putem internet stranice Yettel.rs
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Moja Firma | Moja Firma |Moja Firma|Moja Firma| Moja Firma

Tarifni paketi

Standard
Mesecna pretplata 1.204,50 1.644,50 2.524,50 3.624,50 7.694,49
Minuti u mrezi Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno
Minuti ka svim domadimmrezama 180 300 600 900 3.000
Razgovori u timu Besplatno
SMS poruke ka svim domac¢immrezama 180 300 600 900 3.000
Internet u domacem saobracaju Neograni¢eno Neograni¢eno Neograni¢eno Neograniceno Neograni¢eno
Internet saobracaj po punojbrzini 300 MB 500 MB 1.000 MB 1500 MB 10.000 MB
Medunarodni pozivi / / Da Da Da
. 10,89 10,89 10,89 10,89 10,89
Uspostavljanje veze
Cena minuta ka svim domacdimmrezama 10,89 10,89 10,89 10,89 10,89

Cena minuta ka brojevima unutar

zatvorene grupe korisnika Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno
Cena SMS poruke ka svim 5,39 539 5.39 539 539
domadim mrezama ' ' ! ' '
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90 19,90 19,90 19,90 19,90
Cena MMS poruke ka svim 18,50 18,50 18,50 18,50 18,50
domadim mrezama
Cena MMS poruke kainostranstvu 34,90 34,90 34,90 34,90 34,90
. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om
. Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.
. Minuti ka svim domacim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama i ne ukljucuju

pozive/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.

. Za tarifne pakete MOJA FIRMA standard, extra, pro i expert minuti ka svim domacdim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka
svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama, kao i za pozive ka 25 zemalja sveta (Austrija, Belgija, Bugarska, Kanada, Kina, Kipar, Ceska,
Danska, Francuska, Nemacka, Gr¢ka, Hong Kong, Madarska, Indija, Italija, Malta, Holandija, Novi Zeland, Norveska, Poljska, Rumunija,
Spanija, Svedska, Velika Britanija i SAD), ne uklju¢ujuci pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.

. Nakon potrosenih minuta ka svim mrezama korisnik dobija 5.000 minuta za razgovore u Yettel mrezi koji se ne prenose u naredni mesec.
U slu¢aju potrosenih

. 5.000 i vise minuta u Yettel mrezi u jednom obracunskom ciklusu, Yettel zadrzava pravo da promeni nacin na koji uslugu naplacuje, kako
bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako bi se istovremeno zastitio kapacitet i obezbedio kvalitet osnovnih
servisa koji su zagarantovani Opstim uslovima.

. Minuti i SMS poruke ka svim domacim mrezama koje korisnik ne potrosi u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

. Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Ako korisnik potrosi sav saobracaj po punoj brzini, internet
moze i dalje da koristi bez dodatnih troskova brzinom do 128 kbps, do kraja obrac¢unskog ciklusa. Koris¢enje interneta po punoj brzini
moze da se obnovi kupovinom internet tarifnog dodatka 500MB jedan mesec, po ceni od 295 dinara sa PDV-om.

. Korisnicima MOJA FIRMA intro, basic, standard, extra, pro i expert tarifnih paketa se usluga pristupa internetu automatski aktivira, bilo
sklapanjem novog ili obnovom postojeceg ugovora, ili samo promenom tarifnog paketa. Prilikom naknadne promene tarife, ukoliko nova
tarifa ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, usluga pristupa internetu ostaje aktivna dok se koris¢enje
interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.

. Roming saobracaj se naplacuje po 10 MB do kraja dana tarifi.
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Moja Firma Moja Firma
Klasik Basic Klasik Standard

Tarifni paketi

Mesecna pretplata 544,50 874,50
Minuti ka svim domacim mrezama 45 120
Razgovori u timu 0 0
SMS poruke ka svim domacim mrezama 0 60
Uspostavljanje veze 10,89 10,89
Cena minuta ka svim domacim mrezama 10,89 10,89
Cena SMS poruke ka svim domacim mrezama 5,39 5,39
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90 19,90
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50 18,50
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,90 34,90

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Minuti ka svim domacim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama i ne ukljucuju
pozive/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom.

Minuti i SMS poruke ka svim domacim mrezama koje korisnik ne potrosi u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

Pristup internet saobracaju je omogucen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 dinara po KB sa PDV-om.

Pozivi se obracunavaju prema broju zapocetih minuta.

Sve cene su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobracaj.

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.



Moja Firma Moja Firma

Tarifni paketi

Start Basic Start Standard
Mesec¢na pretplata 544,50 984,50
Kredit 200 895
Razgovori u timu 0] 0
Uspostavljanje veze 10,89 10,89
Cena minuta ka svim domacdim mrezama 10,89 10,89
Cena SMS poruke ka svim domacim mrezama 5,39 5,39
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90 19,90
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50 18,50
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,90 34,90

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.
Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.
Predvideni kredit u okviru paketa vazi za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrezama u Srbiji, slanje standardnih SMS i MMS poruka
ka domacim mrezama i inostranstvu, prenos podataka u domacoj mrezi i inostranstvu, dolazne i odlazne pozive u romingu, kao i za SMS
i MMS u romingu. Predvideni kredit u okviru paketa ne ukljucuje pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Prva mesec¢na pretplata ¢e biti naplacena u punom iznosu, bez obzira kada je sklopljen ugovor i korisniku je na raspolaganju pun
iznos automatske mesecne dopune (kredit).
Automatska mese¢na dopuna (kredit) moze da se iskoristi za: razgovore ka svim mrezama u Srbiji i inostranstvu, odlazne i dolazne razgovore
u romingy, slanje standardnih SMS i MMS poruka ka domacim mrezama, SMS ka inostranstvu i u romingu i prenos podataka u domacem
saobracaju i u romingu.
Nepotroseni kredit iz pretplate prenosi se u naredna tri meseca. Nakon toga se ponistava.
Za koriscenje sledecih servisa, potrebno je da korisnik unese kredit:
o usluge sa dodatnom vrednoscu (kvizovi, glasanja, placanje parkinga, kupovina multimedijalnih sadrzaja i sli¢no)
o kreditiranje pripejd brojeva
o pozivanje specijalnih brojeva (taksi sluzbe, taéno vreme, itd.)
o Bus Plus
o aktiviranje tarifnih dodataka
Pozivi se obracunavaju prema broju zapocetih minuta. Brzina pristupa internetu je do 1 Mbps, a cena po KB iznosi 0,06 dinara. Sve cene
su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobracaj.
Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.
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Tarifni paketi MojaSFirma Fi’\::'ljaaL
Mesecna pretplata 1.204,50 1.644,50 2.524,50
Minutiu mrezi Neograni¢eno Neograni¢eno Neogranic¢eno
Minuti ka svim domacim mrezama 180 300 600
Razgovoriu timu 0 0 0
SMS poruke ka svimdomacim 180 200 600

mrezama

Internet u domacem saobracaju

Neograni¢eno

Neograniceno

Neograniceno

Internet saocbracaj po punoj brzini 300 MB 500 MB 1.000 MB
Medunarodni pozivi - - Da
Uspostavljanje veze 759 759 759

Cenaminuta kav svim domacdim 8,69 8,69 8,69
mrezama
Cena minuta ka brojevima
unutar zatvorene grupe Besplatno Besplatno Besplatno
korisnika
Cena SN\S’ .porukev ka svim 429 429 429
domacim mrezama

Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,9 19,9 19,9

Cena MM§ porukev ka svim 185 185 185
domacim mrezama

Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,9 34,9 34,9

Cene suizrazene u dinarima i sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Minuti ka svim domacim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama.

Za tarifne pakete Moja Firma L, XL, XXL i Premium minuti ka svim domacim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim
fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama, kao i za pozive ka 25 zemalja sveta (Austrija, Belgija, Bugarska, Kanada, Kina, Kipar, Ceska,
Danska, Francuska, Nemacka, Gréka, Hong Kong, Madarska, Indija, Italija, Malta, Holandija, Novi Zeland, Norveska, Poljska, Rumunija,
Spanija, Svedska, Velika Britanija i SAD), ne uklju¢ujuci pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.

Nakon potrosenih minuta ka svim mrezama korisnik dobija 5.000 minuta za razgovore u Yettel mrezi koji se ne prenose u naredni mesec.
U slucaju potrosenih 5.000 i vise minuta u Yettel mrezi u jednom obracunskom ciklusu, Yettel zadrzava pravo da promeni nacin na koji
uslugu naplacuje, kako bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako bi se istovremeno zastitio kapacitet i
obezbedio kvalitet osnovnih servisa koji su zagarantovani Opstim uslovima.

Minuti i SMS poruke ka svim domacim mrezama koje korisnik ne potrosi u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.

Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Ako korisnik potrosi sav saobracaj po punoj brzini, internet
moze i dalje da koristi bez dodatnih troskova brzinom do 128 kbps, do kraja obrac¢unskog ciklusa. Korid¢enje interneta po punoj brzini
moze da se obnovi kupovinom internet tarifnog dodatka.

Korisnicima MOJA FIRMA S, M, L, XL, XXL i Premium tarifnih paketa se usluga pristupa internetu automatski aktivira, bilo sklapanjem novog
ili obnovom postojeceg ugovora, ili samo promenom tarifnog paketa. Prilikom naknadne promene tarife, ukoliko nova tarifa ne
podrazumeva besplataninternet saobracaj u okviru pretplate, usluga pristupa internetu ostaje aktivna dok se koris¢enje interneta tarifira
po cenovniku za izabrani tarifni paket.

Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.
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Company Internal

Tarifni paketi Moja Firma Klasik M Moja Firma Klasik L
Mesecna pretplata 544,50 874,50
Minuti ka svim domadim mrezama 45 120
Razgovori u timu 0 0
SMS poruke ka svim domacdim mrezama 0 60
Uspostavljanje veze 759 759
Cena minuta ka svim domadim mrezama 8,69 8,69
Cena SMS poruke ka svim domacim mrezama 4,29 4,29
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90 19,90
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50 18,50
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,90 34,90

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.

Minuti ka svim domacim mrezama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrezama.

U okviru dodeljenog saobracaja za tarifni paket nisu ukljuceni pozivi/poruke ka brojevima sa posebnom naplatom

Pristup internet saobracaju je omogucen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 dinara po KB sa PDV-om.

Pozivi se obrac¢unavaju prema broju zapocetih minuta. Sve cene su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobracaj. Roming
saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.

Tarifni paketi Moja Firma Start M
Mesecna pretplata 544,50
Kredit 200
Razgovori u timu 0
Uspostavljanje veze 759
Cena minuta ka svim domac¢im mrezama 8,69
Cena SMS poruke ka svim domacim mrezama 4,29
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90
Cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,50
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,90

Cene suizrazene u dinarima i sa PDV-om.
Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograniceni.
Predvideni kredit u okviru paketa vazi za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrezama v Srbiji, slanje standardnih SMS i MMS
poruka ka domacim mrezama i inostranstvu, prenos podataka u domacoj mrezi i inostranstvu, dolazne i odlazne pozive u romingu,
kao i za SMS i MMS u romingu.
Predvideni kredit u okviru paketa ne ukljucuje pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Prva mesecna pretplata ce biti naplacena u punom iznosu, bez obzira kada je sklopljen ugovor i korisniku je na raspolaganjupun iznos automatske
mesecne dopune (kredit).
Automatska mese&na dopuna (kredit) moze da se iskoristi za:

- razgovore ka svim mrezama u Srbiji i inostranstvu

- odlazne i dolazne razgovore u romingu

- slanje standardnih SMS i MMS poruka ka domacim mrezama

- SMS ka inostranstvu i u romingu

- prenos podataka u domacem saobracaju i u romingu
Nepotroseni kredit iz pretplate prenosi se u naredna tri meseca. Nakon toga se ponistava. Za koris¢enje sledecih servisa, potrebno je da
korisnik unese kredit:

- usluge sa dodatnom vredno$cu (kvizovi, glasanja, plac¢anje parkinga, kupovina multimedijalnih sadrzaja i sli¢no)

- kreditiranje pripejd brojeva

- pozivanje specijalnih brojeva (taksi sluzbe, ta¢no vreme, itd.)

- Bus Plus

- aktiviranje tarifnih dodataka
Pozivi se obrac¢unavaju prema broju zapocetih minuta. Brzina pristupa internetu je do 1 Mbps, a cena po KB iznosi 0,06 dinara.
Sve cene su navedene sa PDV-om | odnose se nanacionalni saobracaj.
Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10 MB do kraja dana.
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Company Internal

Biznis L. L.
Biznis Konekt | Biznis Konekt
Tarifni paket Biznis Konekt| Konekt .
. Specijal plus Plus
Specijal
Mesecna pretplata 330,00 330,00 330,00 330,00
Razgovori u okviru tima {(grupe) Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno

Cena minuta u Yettel mrezi 6,60 6,60 6,60 6,60
Cena minuta ka svim domacim mrezama 9,24 9,24 9,24 9,24
Cena SMS ka svim domacim mrezama 2,64 2,64 2,64 2,64
Uspostava veze 2,64 0 0 2,64

Internet uklju¢en u pretplatu 100 MB 100 MB 100 MB 100 MB

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+1 60+1 1+1 1+1
Tarifiranje Internet saobracaja (kB) 1 1 1 1

. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

. Internet saobracaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobracaj. Po isteku megabajta predvidenih paketom, sistem ce vas
zastititi od dodatnog zaduzivanja blokiranjem pristupa internetu.

. Neiskorisc¢eni internet saobracaj iz paketa se ne prenosi.

. Koris¢enje interneta po punoj brzini mozete da nastavite kupovinom internet tarifnih dodataka.

. Svim Kkorisnicima tarifnih paketa Biznis Konekt je omoguc¢eno da neogranicen broj puta putem USSD menija *111# ili putem SMS-a

aktiviraju neki od odgovarajucih tarifnih dodataka.

. Listu tarifnih dodataka i cene mozete pogledati na Yettel.rs

. Za korisnike svih Biznis Konekt tarifnih paketa bilo sklapanjem novog ugovora, obnovom postojeceg ili samo promenom tarifnog
paketa, usluga pristupa internetu (GPRS) seautomatski aktivira.

. Prilikom naknadne promene tarife, na neku koja ne podrazumeva besplatan internet saobracaj u okviru pretplate, GPRS usluga
ostaje aktivna dok se korisc¢enje interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.
. Roming saobracaj se naplacuje po tarifi 10MB do kraja dana.

. Sve ostale cene koje nisu gore navedene definisane su cenovnikom za postpaid poslovne korisnike.
. Yettel zadrzava pravo da promeni gore opisane nacine aktivacije tarifnih dodataka, o kojoj promeni ¢e korisnici biti
obavesteni putem internet stranice Yettel.rs
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Tarifni paketi

Neophodan broj kartica
Mesecna pretplata
Minuti u okviru tima
Uspostavljanje veze

Cena minuta ka brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika

Cena minuta u Yettel mrezi

Cena minuta ka ostalim domacim
mrezama

Cena SMS poruke ka svim domacim
mrezama

Cena SMS poruke ka inostranstvu

Cena MMS poruke ka svim domacim
mrezama

Cena MMS poruke ka inostranstvu
Cena domacdeg internet saobracaja
Tarifiranje razgovora (sek.)
Tarifiranje internet saobracaja (kB)

Sve cene su prikazane u dinarima sa PDV-om

Besplatno za
Tim 100

od 100 do 199
330
Neograni¢eno

198
Besplatno
3,83

9,24

2,64

19,9

18,5

349
0,05
60+1

1KB

Company Internal

Prvih 60 sekundi razgovora tarifira se zaokruzivanjem na minut, a nakon toga se pozivi tarifiraju po sekundama. Uspostava veze se ne

naplacuje za pozive unutar grupe
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Company Internal

Kombinuj Kombinuj Kombinuj Kombinuj Kombinuj
250 500 1000 plolole} 4000

TariFni paketi

Mesecna pretplata 279,66 559,31 118,64 2.237,29 4.474,58
Automatska mese¢na dopuna 279,66 559,31 118,64 2237,29 4.474,58
Uspostavljanje veze 383 383 383 383 383
Cena minuta ka svim domacim mrezama 726 6,46 594 594 594
:::2;;225 poruke ka svim domacim 251 251 251 251 251
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,90 19,90 19,90 19,90 19,90
ﬁ?g;ﬂ?s poruke ka svim domacim 1650 16,50 1650 16,50 16,50
Cena MMS poruke ka inostranstvu 3490 3490 3490 3490 3490
Cena domaceg internet saobracaja 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06
Tarifiranje rezgovora 60 + 30 60 + 30 60 + 30 60 + 30 60 + 30
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1KB 1KB 1KB 1KB 1KB

Cene su u dinarima sa PDV-om.

Korisnicima ¢e uvek stizati mesecni raéun u visini mese¢ne pretplate. Po potrebi, korisnici se mogu dopuniti kao u pripejdu.

Tarifiranje se obavlja po prvom zapo¢etom minutu, a nakon tog ana 30 sekundi obavljenog razgovora.

Tarifne pakete Kombinuj moguce je objediniti u timske pakete ili napraviti grupu, pri ¢emu korisnik ima pogodnosti besplatne komunikacije medu ¢lanovima
tima, s tim da se za svaki broj na navedenim tarifnim paketima placa fiksna mese¢na nadoknada.
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Company Internal

Biznis prenesi

Tarifni paketi

-Tim 40
Neophodan broj kartica Minimum 2
Mesecna pretplata 649
Minuti u okviru tima Neograniceno

Minuti ka svim domacim

mrezama 40
SMS poruke ka svim domacim
mrezama /
Uspostavljanje veze 10,89
Cena minuta ka svim domacim
. 10,89
mrezama
Cena minuta ka brojevima
unutar zatvorene grupe Besplatno
korisnika
Cena SMS poruke ka svim 539
domacdim mrezama !
Cena SMS poruke ka
. 19,90
inostranstvu
Cena MMS poruke ka svim
" y 18,50
domacdim mrezama
Cena MMS poruke ka
. 34,90
inostranstvu
Cena domaceg internet
s 0,05
saobracaja
Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60
Tarifiranje internet saobracaja
1KB

(kB)

Cene su prikazane u dinarima sa PDV-om.

Uspostava veze se naplacuje za pozive nakon potrosenih besplatnih minuta i van tima.

Nepotroseni besplatni minuti i poruke se prenose u naredna 3 meseca. Pozivi u tarifnom paketu BIZNIS PRENESI - TIM obrac¢unavaju

se prema broju utrosenih minuta.

Nepotroseni besplatni minuti i poruke se gube ukoliko korisnik tokom korid¢enja prede na neki drugi postpejd tarifni paket ili isti tarifni paket
razli¢ite vrednosti.
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Company Internal

Tarifni paketi

Neophodan broj kartica od 50 do 99

Mesecna pretplata 66

SMS poruke ka svim domacim mrezama 20
Uspostavljanje veze 1,98

Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene

grupe korisnika 224

Cena minuta u Yettel mrezi 6.6

Cena minuta ka ostalim domacim mrezama 9,24
Cena SMS poruke ka svim domacim mrezama 2,24
Grupni SMS 6,6

Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,9

Cena MMS poruke ka svim domacdim mrezama 18,5
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,9
Cena domaceg internet saobracaja 0,05
Tarifiranje razgovora (sek.) 1+1
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1KB

Sve cene su u dinarima sa PDV-om.

Tarifiranje za obavljene razgovore pozivanjem iz GSM mreze vrsi se prema efektivnom trajanju razgovora izrazenom u sekundama. Fiksna
nadoknada se naplacuje za svaki poziv van grupe, dok se za pozive unutar grupe naplacuje sa popustom. Poruke unutar grupe se naplacuju.
Uspostavljanje veze van grupe kosta 1,98 dinara, osim za pakete Biznis 300+ Specijal, Biznis 100 Specijal i Biznis 100 Specijal + za koje nema
naknade za zapocete pozive. Pozivi se obra¢unavaju prema efektivnom trajanju razgovora u sekundama.
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Tarifni paketi Biznis 300+ Bi;:tc:i”j(a)lc)+
Neophodan broj kartica za 300 + za 300 +
Mesecna pretplata 52,8 52,8
SMS poruke ka svim domacdim mrezama 30 30
Uspostavljanje veze 1,78 0
Cena minuta u Yettel mrezi 6.6 6.6
Cena mlnutamkraezoasrtnaallm domacim 924 924
Cena SMS porukev ka svim domacim 224 224
mrezama
Grupni SMS 6,6 6,6
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,9 19,9
Cena MMS poruk% ka svim domacdim 185 185
mrezama
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,9 34,9
Cena domacdeg internet 0,05 0,05
Tarifiranje razgovora (sek.) 1+1 1+1
Tarifiranje internet sacbracaja (kB) 1KB 1KB

Sve cene su u dinarima sa PDV-om.

Tarifiranje za obavljene razgovore pozivanjem iz GSM mreze, vrsi se prema efektivnom trajanju razgovora izrazenom u sekundama.

Fiksna nadoknada se naplacuje za svaki poziv van grupe, dok se za pozive unutar grupe naplacuje sa popustom. Poruke unutar grupe se
naplacuju.

Uspostavljanje veze van grupe kosta 1,98 dinara, osim za pakete Biznis 300+ Specijal, Biznis 100 Specijal i Biznis 100 Specijal + za koje nema
naknade za zapocete pozive. Pozivi se obra¢unavaju prema efektivnom trajanju razgovora u sekundama.
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Stari
Tarifni paketi besplatno
za tim 100
Neophodan broj kartica CellClDED
199
Mesec¢na pretplata 330
Minuti u okviru tima Neograniceno
Uspostavljanje veze 198
Cena minuta ka brojevima unutar
. Besplatno
zatvorene grupe korisnika
Cena minuta u Yettel mrezi 6,6
Cena minuta ka ostalim domacim 858
mrezama !
Cena SMS poruke ka svim domacim 264
mrezama '
Cena SMS poruke ka inostranstvu 19,9
Cena MMS poruke ka svim domacim 185
mreZzama !
Cena MMS poruke ka inostranstvu 34,9
Cena domaceg internet saobracaja 0,05
Tarifiranje razgovora (sek.) 1+1
Tarifiranje internet saobracaja (kB) 1KB

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Company Internal
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Tarifni paketi

Company Internal

Dopuni tim | Dopuni tim

Neophodan broj kartica

Mesec¢na pretplata

Automatska mesecna dopuna

Uspostavljanje veze

Cena minuta ka svim domacim
mrezama

Cena minuta ka brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika

Cena SMS poruke ka svim domacim
mrezama

Cena SMS poruke ka inostranstvu

Cena MMS poruke ka svim
domacim mrezama

Cena MMS poruke ka inostranstvu

Cena domaceg internet saobracdaja

Tarifiranje razgovora (sek.)

Tarifiranje internet saobracaja (kB)

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

1do 19
660 1.320
660 1.320
7,79 7,79
7,26 7,26
Besplatno Besplatno
29 29
19,9 19,9
18,5 18,5
34,9 34,9
0.06 0.06
60+60 60+60
1KB 1KB

Mesecna pretplata tj. inicijalni kredit moZe da se koristi za razgovore u domac¢em i medunarodnom saobracaju (uklju¢ujuci i roming),
slanje SMS i MMS poruka, kao | za pretraZivanje interneta. Besplatni razgovori unutar preduzeca se odnose na razgovore izmedu maksimalno

19 brojeva i neograniceni su. Uspostava veze se naplacuje za pozive
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Naziv tarifnog paketa

Mesecna pretplata
Pozivi unutar zatvorene grupe
Pozivi u Yettel mrezi
Pozivi ka drugim mobilnim mrezama
Pozivi ka nacionalnim fiksnim mrezama

Nacionalni SMS
Nacionalni GPRS
Uspostava veze

Obracunski period (sek.)

. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

5.280

924
11,88
1,88
3,96
0,05

1+1

Company Internal

Mesec¢na pretplata
Pozivi u Yettel mrezi
Pozivi ka drugim mobilnim mrezama
Uspostava veze

Obracéunski period (sek.)

. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

0]
660
9,24

0]

1+1
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Company Internal

Cenovnik internet paketa

Meseéna Meseéna Internet u Tarifiranje Makeimalna
Tarifini paket z;e:\?l?';a::: pr::;zl\::nzez domacem intern’et- brzina protoka
obavezom obaveze saobracaju sao:)Kr;;:aja
Biznis internet 20 849,00 1.149,00 20 GB 1KB Max
Biznis internet 50 1.199,00 1.599,00 50 GB 1KB Max.
Biznis internet 100 1.449,00 1.899,00 100 GB 1KB Do 25 Mbps
Biznis internet 200 1.599,00 2.099,00 200 GB 1KB Max.
Biznis internet 500 2.199,00 2.799,00 500 GB 1KB Max.
Biznis internet Max 2.999,00 3.799,00 1024 GB 1KB Max.

. Sve cene su izrazene u dinarima sa uklju¢enim PDV-om.

. Nakon potro3dene koli¢ine internet saobracdaja iz paketa, dalje koris¢enje interneta je onemogucéeno. Koris¢enje interneta mozete nastaviti
kupovinom odgovarajuceg tarifnog dodatka.

. Tarifni paket Biznis internet Max pruza moguc¢nost neograni¢enog interneta tako Sto se nakon potrosene kolicine saobracaja iz paketa,
saobracaj nastavlja po smanjenoj brzini od 2 Mbps.

. Svim korisnicima Biznis Internet tarifnih paketa je omoguceno da aktiviraju neki od odgovarajucih internet tarifnih dodataka, putem Yettel

aplikacije, Biznis Portala, USSD menija *111# ili SMS-a.

Nepotroseni internet saobracaj se ne prenosi u naredni mesec.

Govorni saobracaj i roming usluga su onemoguceni.

Aktivacija govornog saobracaja i roming usluge se vrsi na zahtev.

Naknade za govorni saobracaj (sa PDV-om) su: fiksna naknada za uspostavljanje veze iznosi 12,9 RSD, cena minuta ka domacim

mrezama 12,9 RSD, cena SMS poruke ka domacim mrezama 6,9 RSD, cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,5 RSD.
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Company Internal

Cenovnik starih internet paketa

Tarifiranje

Mesecna
pretplata bez
ugovorne
obaveze

Mesecna
pretplata sa
ugovornom

obavezom

Internet u
domaéem
saobracaju

T Maksimalna

saobracaja
(G5))

Tarifni paket brzina protoka

Biznis internet 15 803,85 803,85 15 GB 1KB Do 10 Mbps

Biznis internet 75 1.378,85 1.666,35 75 GB 1KB Do 10 Mbps
Biznis internet 150 1.953,85 2241,35 150 GB 1KB Do 30 Mbps
Biznis internet 250 2.643,85 2.931,35 250 GB 1KB Max.
Biznis internet 250+ 2.643,85 2.643,85 250 GB 1KB Max.

. Sve cene su izrazene u dinarima sa uklju¢enim PDV-om.

. Nakon potrodene koli¢ine internet saobracaja iz paketa, dalje koris¢enje interneta je onemogucéeno. Koris¢enje interneta mozete nastaviti
kupovinom odgovarajuceg tarifnog dodatka.

. Tarifni paket Biznis internet 250+ pruza mogu¢nost Neogranicenog interneta tako $to se nakon potrosene kolicine saobracaja iz paketa,
saobracaj nastavlja uz naplatu od 20 RSD po 1GB.

. Svim korisnicima Biznis Internet tarifnih paketa je omoguceno da aktiviraju neki od odgovarajucih internet tarifnih dodataka, putem Yettel

aplikacije, USSD menija *111# ili SMS-a.

Nepotro3eni internet saobracaj se ne prenosi u naredni mesec.

Govorni saobracaj i roming usluga su onemoguceni.

Aktivacija govornog saobracaja i roming usluge se vrsi na zahtev.

Naknade za govorni saobracaj (sa PDV-om) su: fiksna naknada za uspostavljanje veze iznosi 13,9 RSD, cena minuta ka domacim

mrezama 13,9 RSD, cena SMS poruke ka domacim mrezama 6,49 RSD, cena MMS poruke ka svim domacim mrezama 18,5 RSD.

Mesecna
pretplata sa

. m
Meseéna popustom bez

Mesecna
pretplata sa
popustom uz

Mesecna
pretplata sa

popustom uz

— Maksmalna kupovine . . kupovinu
Tarifni paket A pretplata bez pov kupovinu uredaja povinu
brzina protoka uredaja vz . uredaja i
popusta 1 ugovornu
ugovornu ugovornu
obavezu na 12
obavezu na 12 - obavezu na 24
a meseci o
meseci meseci
Yettel Internet 1.838,85 1.838,85
23 firmu 100 10 Mbps 2.988,85 RSD 1.838,85 RSD (+3.990 RSD ruter) (+1RSD ruter)
Yettel Internet Maksimalna 2.298,85 RSD 2.298,85 RSD
. 3.448,85 RSD 2.298,85 RSD
za firmu 150 4G brzina (+3.990 RSD ruter) (+1RSD ruter)
. Cene suizrazene u dinarima i sa PDV-om.
. Uz Yettel internet za firmu 100, na raspolaganju Vam je 100 GB interneta mese¢no koje mozete da koristite po brzini do 10 Mbps, dok
uz paket Yettel internet za firmu 150 dobijate kvotu od 150 GB mesec¢no koju mozete da koristite po maksimalnoj 4G brzini.
. Internet iz paketa mozete da koristite isklju¢ivo u domacem saobracaju, a nepotroseni gigabajti iz prethodnog meseca se ne prenose u naredni.

. Nakon potrosenih GB po navedenoj brzini prenosa za odabrani tarifni paket, sistem ¢e blokirati pristup internetu. Dalje koris¢enje
interneta je moguce uz aktivaciju tarifnog dodatka preko Biznis portala.

. Mesecna pretplata za tarifni paket Yettel internet za firmu 100 iznosi 2.599 dinara (sa PDV-om), a za tarifni paket Yettel internet za firmu
150 mesecna pretplata iznosi 2.999 dinara (sa PDV-om).

. Tarifni paketi Yettel internet za firmu dostupni su uz kupovinu Yettel 4G rutera i zaklju¢enje ugovora sa ugovornom obavezom od 12 ili
24 meseca, ili bez kupovine rutera uz ugovornu obavezu od 12 meseci.

. Uz zaklju¢enje ugovora bez kupovine uredaja uz ugovornu obavezu u trajanju od 12 meseci, ostvarujete pravo na popust na mesecnu
pretplatu: ukoliko izaberete Yettel internet za firmu 100, mesecna pretplata iznosi 1.599 dinara (sa PDV-om), a ukoliko izaberete Yettel
internet za firmu 150, mese¢na pretplata iznosi 1.999 dinara (sa PDV- om).

. Uz zaklju¢enje ugovora sa kupovinom Yettel 4G rutera uz ugovornu obavezu od 12 ili 24 meseca, ostvarujete pravo na popust na

mesecnu pretplaty, tako da mese¢na pretplata za Yettel internet za firmu 100 iznosi 1.599 dinara (sa PDV-om), a pretplata za Yettel

internet za firmu 150 iznosi 1.999 dinara (sa PDV-om). U slu¢aju ugovorne obaveze od 12 meseci, doplata za Yettel 4G ruter iznosi 3.990

dinara (sa PDV-om), dok uz ugovornu obavezu od 24 meseca doplata za Yettel 4G ruter iznosi 1dinar.

Yettel 4G ruter koji se isporucuje uz ove tarifne pakete je Huawei B311s sa sledecim karakteristikama:

Mogu¢nost istovremenog bezi¢nog povezivanja do 30 uredaja

RJ45 (LAN, Ethernet) Konektor (1 kom.)

Razgovorii slanje SMS poruka, kao i koris¢enje interneta u romingu, nisu omoguceni na ovom paketu.
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Maksimalna brzina prenosa

Mesecna Internet GB po punoj

Tarifni paket pretplata pristup brzini

Surfuj plus XXL 4.818,49 Neogranicen 48 GB 42 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj plus XL 2.518,50 Neogranicen 36 GB 42 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj plus L 1.943,04 Neogranicen 24 GB 42 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj plus M 1.483,50 Neogranicen 12 GB 21 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj plus S 772,80 Neogranicen 3GB 7,2 Mbps 2 Mbps

. Sve cene prikazane su u dinarima sa PDV-om.
. Tarifiranje saobracaja se vrii zaokruzivanjem na 1KB.
. Sav internet saobracaj ukljucen u pretplatu vazi iskljucivo za korid¢enje u mrezi Yettel Srbija, dok se u romingu saobracaj naplacuje po standardnom

postpejd roming cenovniku.

Saobracaj po punoj brzini

ukljuéen u pretplatu Maksimalna brzina prenosa

Tarifni paket Mesecna Internet
retplata .
P P pristup
Preuzimanje Slanje
Surfuj 30 GB 2.911,80 Neogranicen 15 GB 15 GB 42 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj 10 GB 1.391,50 Neogranicen 5GB 5GB 21 Mbps 5,76 Mbps
Surfuj 2 GB 899,36 Neogranicen 1GB 1GB 7,2 Mbps 2 Mbps
. Sve cene prikazane su u dinarima sa PDV-o
. U periodu od 00-06h prvo se trosi dodatni (,no¢ni") saobracaj.
. Nakon potrosenog dodatnog saobracaja, korisnik moze da koristi Internet u periodu od 00-06h ukoliko ima preostalog “osnovnog” saobracaja.
. Nakon potro$enog saobracaja po maksimalnoj brzini, korisnik do kraja obrac¢unskog perioda (do kraja meseca) Besplatno pristupa internetu

smanjenom brzinom od 64/32 Kb/s. Korisnici koji potrose sve megabajte u okviru tarifnog paketa mogu da dokupe 500 dodatnih megabajta
po punoj brzini aktivacijom dodatka “Surfuj brze". Zaokruzivanje (sesije) za prenos podataka je na 1KB. Govorni saobracaj je moguce naknadno
aktivirati na zahtev korisnika.

Saobracaj po punoj

. brzini uklju¢en u Maksimalna brzina prenosa SMS
Tarifni paket Jesecns Internet pretplatu ukljucenu
pretplata pristup pretplatu
Surfuj vise 50 4.202,24 Neogranicen 25 GB 25 GB 42 Mbps 5,76 Mbps 2000
Surfuj vise 30 3.145,25 Neogranicen 15 GB 15 GB 42 Mbps 5,76 Mbps 1000
Surfuj vise 20 2.326,45 Neograni¢en 10 GB 10 GB 42 Mbps 5,76 Mbps 500
Surfuj vise 10 1.507,65 Neograni¢en 5 GB 5 GB 21 Mbps 5,76 Mbps 250

. Sve cene prikazane su u dinarima sa PDV-om

. U vremenu od Oh do 6h prioritet ima dodatni saobracaj. Ako korisnik potrosi sav saobracaj po maksimalnoj brzini prenosa, na raspolaganju
mu je dodatna koli¢ina GB, jednaka korisnikovom osnovnom paketu, koju bez dodatne naplate trosi brzinom do 256/128 kbps.

. Ukoliko potrosi i ove GB, do kraja meseca internetu moze da pristupa brzinom do 64/32 kbps, takode bez dodatne naplate.



Company Internal

Saobracaj po punoj

. brzini uklju¢en u Maksimalna brzina prenosa
. Mesecna Internet pretplatu
Tarifni paket pretp|ata pristup
Slanje
Biznis Surfuj 2 GB 1.035,00 Neogranicen 1GB 1GB 21 Mbps 5,76 Mbps
Biznis Surfuj 10 GB 1.587,00 Neogranicen 5GB 5GB 42 Mbps 5,76 Mbps
Biznis Surfuj 30 GB 2.911,80 Neogranicen 15 GB 15 GB 42 Mbps 5,76 Mbps

. Sve cene prikazane su u dinarima sa PDV-om

. U periodu od 00-06h prvo se trosi dodatni (,no¢ni”) saobracaj. Nakon potrosenog dodatnog saobracaja, korisnik moze koristiti Internet u
periodu od 00-06h ukoliko ima preostalog “osnovnog " saobracaja. Nakon potrosenog saobracaja po maksimalnoj brzini, korisnik do kraja
obracunskog perioda (do kraja meseca) Besplatno pristupa internetu smanjenom brzinom od 64/32Kb/s. Korisnici koji potrose sve megabajte
u okviru tarifnog paketa mogu dokupiti 500 dodatnih megabajta po punoj brzini aktivacijom dodatka “Surfuj brze". Zaokruzivanje (sesije) za
prenos podataka je na 1KB.

. Govorni saobracaj je moguce naknadno aktivirati na zahtev korisnika
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Cenovnik tarifnih dodataka

Koli¢ina GB na

Tarifni dodatak | raspolaganju do kraja

meseca
Dodaj Net 1GB 1GB 349
Dodaj Net 5GB 5GB 549
Dodaj Net 10GB 10 GB 849
Dodaj Net 20GB 20 GB 1.049
Dodaj Net 50GB 50 GB 1.799

. Cena je izrazena u dinarima sa uklju¢enim PDV-om

Tarifni dodatak Cena
Neograni¢eni sa 30GB brzog interneta 1.780,68
Neograni¢eni sa 50GB brzog interneta 2.242,68
Neograni¢eni sa 100GB brzog interneta 3.298,68

Neograniceni Internet Biznis Total 16 1.899,00
Neograni¢eni Internet Biznis Total 24 2.099,10
Neograniceni Internet Biznis Total 36 2.299,00

. Cena je izrazena u dinarima sa uklju¢enim PDV-om

Medunarodni pozivi 50 minuta do kraja meseca 1.399,00

. Cena je izrazena u dinarima sa ukljuc¢enim PDV-om
. Korisnik moze zahtevati aktivaciju dodatka neograni¢eni broj puta

. Za aktivaciju je dovoljan poziv sa Yettel linije, slanje pisanog zahteva (na memorandumu ili sa registrovane mejl adrese) ili da
odgovorno/ovlasc¢eno lice dode u Yettel prodavnicu.
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Biznis Bizni Bizni Biznis
Kiik 500 iznis iznis

Internet
50 MB

Tarifni dodatak

. . Klik +15
MB Klik +1GB Klik + GB

Cena dodataka 72 18,8 290 468 708 118800 1290,00 1.690,00 2.508,00
Koli¢inabesplatnhMB 50 MB 50 MB 200 MB 500 MB 1GB 3GB 5GB 10 GB 15 GB
Smanjenje brzine 0 64/32 64/32 64/32 64/32 64/32 64/32 64/32 64/32
nakon p_otrosemh Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s Kb/s
besplatnih MB

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

Tarifni dodatak

Cena 599,00
GB po punoj brzini 50
Rok vazenja dodatka Do kraja meseca

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Dodatak moze da se koristi samo uz pakete Yettel internet za firmu i Biznis internet

Cenovnik starih tarifnih dodataka

Koli¢ina MB na

Tarifni dodatak | raspolaganju do kraja Cena Aktivacija (SMS na broj 900)
meseca
Biznis 250 MB 250 MB 195 Biz 250 MB mesec
Biznis 500 MB 500 MB 295 Biz 500 MB mesec
Biznis 1 GB 1GB 445 Biz 1 GB mesec
Biznis 3 GB 3GB 645 Biz 3 GB mesec
Biznis 10 GB 10GB 1095 Biz 10GB mesec

. Cena je izraZzena u dinarima sa uklju¢enim PDV-om

. Megabaijti iz dodatka se trose pre megabajta iz tarifnog paketa. Tarifni dodatak je dostupan korisnicima paketa Moja Firma Limit, Moja Firma
80, Moja Firma 160, Moja Firma 280, Moja Firma 460, Moja Firma 800, Moja Firma 1400, Moja Firma 2500, Moja Firma 5000 tarifnih paketa.
Tarifni dodaci se ne obnavljaju automatski i potrebno je da, po isteku roka vaznosti dodatka, korisnik ponovo aktivira dodatak. Neiskoris¢eni
saobracaj iz dodataka se ne prenosi u naredne obracunske periode.
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Koli¢ina MB na

Tarifni dodatak raspolaganju do kraja Aktivacija (SMS na broj 9000)
meseca
Biznis 500 MB svaki mesec 500 MB 245 Biz 500MB
Biznis 1 GB svaki mesec 1GB 395 Biz 1GB
BIZNIS 3 GB svaki mesec 3GB 595 Biz 3GB
BIZNIS 10 GB svaki mesec 10 GB 995 Biz 10GB

. Cena je izrazena u dinarima sa uklju¢enim PDV-om

. Megabaijti iz dodatka trose se pre megabajta iz tarifnog paketa. Nepotroseni saobracaj iz dodatka ne prenosi se u naredni obracunski period.
Ovaj internet dodatak se automatski aktivira svakog meseca. Minimalni period koris¢enja jeste 3 meseca. Deaktivacija ¢e biti omogucena nakon
naplate u tre¢em mesecu od trenutka aktivacije. Svim korisnicima Moja Firma 80, Moja Firma 160, Moja Firma 280, Moja Firma 460, Moja Firma
800, Moja Firma 1400, Moja Firma 2500, Moja Firma 5000 tarifnih paketa je omoguc¢eno da mesecno samostalno aktiviraju dodatak.

Tarifni dodatak 500 MB jedan mesec

Cena 295
MB po punoj brzini 500
Rok vazenja dodatka Do kraja meseca

. Cena je izraZzena u dinarima sa uklju¢enim PDV-om

. Megabaijti iz dodatka se trose pre megabaijta iz tarifnog paketa. Tarifni dodatak je dostupan korisnicima Moja Firma Intro, Basic, Standard,
Extra, Pro i Expert, Biznis Prenesi i Surfuj Tim, Prenesi i Surfuj i Prenesi Premium tarifnih paketa. Tarifni dodatak 500 MB jedan mesec se ne
obnavlja automatski i potrebno je da ga, po isteku roka vaznosti, korisnik ponovo aktivira. Ovaj tarifni dodatak nije potrebno deaktivirati, jer
se, nakon isteka roka vaznosti, sam deaktivira. Neiskoris¢eni saobracaj iz dodataka se ne prenosi u naredne obracunske periode.

Tarifni dodatak

Cena 2949
MB po punoj brzini 500
Rok vazenja dodatka Do kraja meseca

. Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
. Dodatak moze da se koristi samo uz pakete Prenesi i Surfuj i Surfuj
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Cena 58,8 178,8 335,76
Koli¢ina SMS 50 200 400

Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.
Dodatak se ne odnosi na posebne brojeve i internacionalni SMS

Saobracaj ukljucen

Company Internal

Tarifni dodatak Dodaj SMS 50 Dodaj SMS 200 Dodaj SMS 400

Tarifni dodatak Mesecna pretplata u pretplatu
Mini 708 1GB
Standard 1.637,26 5GB
Veliki 2.388 10GB
Ogromni 4.308 20 GB

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Tarifiranje se vrsi u skladu sa tarifnim paketom korisnika (npr. za voice pakete na 1KB, a za internet pakete na 100 KB). Vazi pro-rating princip

pri aktivaciji, odnosno proporcionalno se obracunavaju pretplata i MB.
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Cenovnik poziva u zemljama obuhvaéenim dodatkom
“Medunarodni pozivi”

Tarifni dodatak

Medunarodni pozivi

Cena

Cena jeizrazena u dinarima sa PDV-om.

Cena za pozive

199,00

Cena za pozive

Cena za pozive
ka Premijum
brojevima****

(din/min)

Albanija

Australija

Austrija

Belgija

Bosna i

Hercegovina

Bugarska

Crna Gora
(osim mreze One)

Cena

Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

ka fiksnim ka mobilnim
mrezama mrezama*
(din/min) (din/min)
19,9 42,9
+355 +3556
59 32,9
+61 +614, +6114, +6116
19,9 32,9
+43644, +43650,
+43651, +43652,
+43653, +43655,
+43657, +43659,
+43 +43660, +43661,
+43663, +43664
+43665, +43666,
+43667, +43668,
+43669, +4367,
+4368, +4369
19,9 42,9
+32460, +32468,
+32 +3247, +3248, +3249,
+327
19,9 429
+387 +3876
19,9 429
+35948, +35987,
+359 +35988, +35989,
+35998
19,9 429
+382 +382

54,9

19,9

64,9

+43711, +43730,
+ 43740, +43810,
+43820, +439

64,9

+32463, +32466,

54,9

+387703005,
+38703006,
+38703007,
+38703008,

54,9

+359882970

54,9
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Drzava

Cena za pozive
ka fiksnim
mrezama (din/min)

Cena za pozive
ka mobilnim

mrezama*
(din/min)

Company Interna

Cena za pozive
ka Premijum
brojevima****

(din/min)

Ceska
Republika

Danska

Finska

Francuska

Grcka

Holandija

Hong Kong

Hrvatska

Indija

Irak

ltalija

Izrael

Japan

Juznoafricka
Republika

Kanada

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

59
+420

429

+45
42,9
+358

59

+33

59

+30
329

+31

59
+852

19,9
+385

59
+91

329
+964

59
+39
19,9
+972

59
+81

429

+27

59

1%+

19,9
+4206, +4207, +4209

429

+4531, +4540, +4541,
+4542, +4550, +4551,

+4552, +4553, +4560,
+4561, +4571, +4581

429
+3584, +35850

329

+336, +337

19,9
+3069, +3094

329
+316

59
+852

429
+3859

59
+91

329
+964664, +9647

32,9

595

32,9

+9725, +9721515,
+9721535

329
+8170, +8180, +8190
429
+27603, +27604,
+27605, + 2772,
+2773, 2774, +2776,

+2778, +2781, +2872,
+2783, +2784, +2785

59

1%+

64,9
+42084

64,9

64,9

64,9

+338, +3363800,
+3364000, +3364001,
+3364002, +3364003,
+3364004

54,9

64,9

+3166, +3167, +318,
+319

89,9

54,9

89,9

89,9

64,9

+39878, +39144,
+39166, +39178,
+39199, +3984, +39892

899

899

19,9

89,9
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Drzava

Kina

Kipar

Luksemburg

Madarska

Severna
Makedonija

Meksiko

Nemacka

Norveska

Novi Zeland

Poljska

Rumunija

Rusija

SAD

Slovacka

*k%k

Slovenija

Cena
Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze

Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena
Pozivni broj mreze
Cena

Pozivni broj mreze

Cena

Pozivni broj mreze

Cena za pozive
ka fiksnim

mrezama
(din/min)

59
+86

59

+357

329
+352

59

+36

19,9
+389

59
+52

429
+49

59

+47

59
+64

19,9

+48

429
+40

329
+7

59

1+

59
+421

19,9

+386

Cena za pozive
ka mobilnim
mrezama*
(din/min)
59
+86

19,9
+35794, +35795,
+35796, +35797,

+35799

329

+3526

329

+3620, +3630,
+3670

42,9

+3897

329
+521

429
+4915, +4916, +4917

19,9
+474, +4758, +4759,
+479

329
+642

19,9

+4850, +4851,+4860,
+4866, +4869, +4872,
+4879, +4888

42,9
+407

329
+7

59

£

19,9
+4219

429

+38620, +38621,
+38630, +3863],
+38640, +38641,
+38650, +38651,
+38660, +38661,
+38670, +38671

Company Internal

Cena za pozive
ka Premijum
brojevima****

(din/min)

64,9

549
549
+38982, +38988

89,9

64,9
+49180, +49900

64,9

+470, +471881,
+471882, +478

64,9

+48118913,
+482219888,
+482219889
54,9

89,9
+7954, +7803, +7809

89,9

64,9

64,9
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Cena za pozive Cena za pozive Cena za pozive
. ka fiksnim ka mobilnim ka Premijum
Drzava . N . e e ek
mrezama mrezama brojevima
(din/min) (din/min) (din/min)
. . Cena 42,9 429 64,9
Spanija —
Pozivni broj mreze +34 +346, +347 +3470, 3480, +3490
) Cena 59 429 64,9
Svajcarska
Pozivni broj mreze +41 +417,+418 +4174‘§:8+£,7i;;12)84,
Cena 59 429 64,9
Svedska +4674,+46T7, +46900,
Pozivni broj mreze +46 +467 +46939, +46944,
+4699
Cena 19,9 32,9 64,9
Turska
Pozivni broj mreze +90 :%%‘23’ igggz’ +9059, +908, +909
Cena 329 429 64,9
Ukrajina ) +38039, +38050,
Pozivni broj mreze +380 +3806, +3809 -

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.
Zbog gotovo svakodnevnih promena u pozivnim brojevima mreza Sirom sveta, Yettel ne moze da garantuje da medu navedenim pozivnim
brojevima za mobilne mreze nisuobuhvacene i neke fiksne. Kako bi korisnici bili zasti¢eni od neplaniranih troskova, svi pozivi bi¢e tarifirani
kako je i navedeno u tabeli. To bi na primeru Albanije znacilo da ¢e svi pozivi ka brojevima koji pocinju sa +3556 biti tarifirani po ceni od 42,9
din/min, bez obzira da li su tim pozivnim brojem obuhvaceni i neki fiksni telefonski brojevi. Reklamacije po ovom osnovu nece biti uvazavane.
** Pozivni broj +1 se, pored Kanade i SAD, odnosi i na jo$ neke drzave/teritorije u Severnoj Americi. Cena navedena u tabeli se odnosi samo na
pozive ka destinacijama u Kanadi i SAD, kao i ka njihovim mobilnim operatorima. Pozivi ka svim drugim destinacijama i mobilnim mrezama
koje nisu u Kanadi i SAD, a potpadaju pod pozivni broj +1 nisu obuhvaceni Yettel dodatkom i bice tarifirani po redovnoj ceni koja vazi za 4.
zonu medunarodnog saobracaja (119,92 din/min).
“** Pozivi ka fiksnoj i mobilnoj mrezi IPKO koja ima slovenacki pozivni broj, ali funkcionise na Kosovu i Metohiji (pozivni brojevi +386437,
+386432, +386433, +386434 i +38649 nisu obuhvaceni Yettel dodatkom i tarifirace se po redovnoj ceni koja vazi za 2. zonu medunarodnih
poziva (64,9 din/min).
**** Pozivi ka Premium brojevima se naplacuju po redovnoj ceni koja vazi za zonu medunarodnog saobracaja u kojoj se odredena zemlja nalazi.
Obracunski interval je 60 sekundi. Naknada za uspostavu veze se ne naplacuje.

. Ovaj dodatak ne mogu da aktiviraju korisnici in

36



Company Internal

Cenovnik tarifnih dodataka za roming

Naziv dodatka

Zapadni Balkan: 1 GB

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Naziv dodatka

Evropa: 25 minuta 7 dana
Evropa: 1 GB 7 dana
Evropa: 50 minuta 15 dana

Evropa: 3 GB 15 dana

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Naziv dodatka

Svet: 25 minuta 7 dana
Svet: 1 GB 7 dana
Svet: 50 minuta 15 dana

Svet: 3 GB 15 dana

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Naziv dodatka

Roming MIN 24h
Roming SMS 24h
Roming MB 24h

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Trajanje

7 dana

Trajanje

7 dana

15 dana

Trajanje

7 dana

15 dana

Saobracaj

10 MIN
50 SMS
20 MB

499 RSD

Cena

1.399 RSD
899 RSD
2499 RSD

1.799 RSD

Cena

1.999 RSD
1199 RSD
3.499 RSD
2.399 RSD

Cena

549
349
449
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Naziv dodatka Saobracaj Cena
Roming MIN do kraja meseca 50min 2.199,00
Roming SMS do kraja meseca 100 SMS 1.399,00

Roming T00MB do kraja meseca 100MB 1.799,00
Roming 500MB do kraja mseca 500MB 6.499,00
Roming 1GB do kraja meseca 1GB 10.999,00

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Roming tarifni dodaci vaze u svim evropskim zemljama (izuzev regiona Zapadnog Balkana), Rusiji, SAD, Kini i Ujedinjenim Arapskim Emiratima
Moguca je aktivacija vise istih ili razli¢itih roming tarifnih dodataka istovremeno. U periodu od 4 kalendarska meseca, moguce je aktivirati najvise 50
roming tarifnih dodataka.

Stanje preostalog saobracaja u roming tarifnim dodacima mozete da proverite besplatnim pozivanjem broja *139*1#

Ukoliko imate aktiviran neki od roming tarifnih dodataka za internet, dobi¢ete SMS poruku sa obavesenjem o kolicini preostalog
saobracaja na 80% potrosenog saobracaja iz dodatka, kao i kada potrosite sav saobracaj iz dodatka, isteku vremenskog vazenja dodatka

bicete obavesteni SMS porukom sat vremena pre njegovog isteka.

Nakon potrosenog saobracaja ili isteklog roka vazenja roming tarifnih dodataka, dalji saobracaj vam se tarifira u skladu sa roming tarifom koja je
aktivna na vasem broju.

Minuti obuhvaceni roming tarifnim dodacima uklju¢uju odlazne i dolazne pozive.

Odlazni i dolazni pozivi se tarifiraju zaokruzivanjem na minut, dok se internet saobracaj tarifira po 1kB.

Naziv dodatka Trajanje Cena
Roming 10 GB do kraja meseca Do isteka kalendarskog meseca 3.999,00
Roming 10 GB svaki mesec Do trenutka deaktivacije 3.999,00

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

Internet saobracaj tarifira po 1kB.

Roming tarifni dodaci vaze u u celoj Evropi (izuzev teritorije Zapadnog Balkana), Australiji, Azerbejdzanu, Dominikanskoj Republici, Egiptu,
Gruziji, Hong Kongu, Indoneziji, Izraelu (uklju¢ujuci i operatora Jawal Palestine), Japanu, Jer-meniji, Juznoafri¢koj republici, Juznoj Koreji,
Kanadi, Kataru, Kazahstanu, Kini (osim administrativne oblasti Makao), Meksiku, SAD, Singapuru, Tajlandu i UAE.

Stanje preostalog saobracaja u roming tarifnim dodacima mozete da proverite putem Biznis Portala, Yettel aplikacije ili besplatnim pozivanjem
broja *136*10#

Nakon potrosenog saobracaja ili isteklog roka vazenja roming tarifnih dodataka, dalji saobracaj vam se tarifira u skladu sa roming tarifom koja je
aktivna na vasem broju.
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Cenovnik roming usluga

Roming tarifa Standard:

( Cena za
ovorni i
Odlazni pozivi = . Pocetnih 100 e
video SMS 5 KB nakon
iy pocetnih
pozivi) i

Zapadni Balkan U skladu sa uslovima za kori¢enje roming usluga po modelu “Roming kao kod kuce”
Grcka Cena 499 1.9 4,9 = 0,10
Zona 1 Cena 19,9 499 29,9 9,9 99,9
Zona 2 Cena 179,9 59,9 34,9 9.9 1099
Zona 3 Cena 2699 89,9 39,9 9.9 19,9
Zona 4 Cena 3999 1099 54,9 9.9 1299
Satelitske i pomorske mreze Cena 549,9 149,9 149,9 99 299,9

Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.

U region Zapadnog Balkana, pored Srbije, spadaju Crna Gora, Bosna i Hercegovina, Severna Makedonija, Albanija i AP Kosovo i Metohija.
Odlazni pozivi se tarifiraju po minutu poziva (60+60).

Naknada za uspostavu veze za sve odlazne pozive iznosi 7,9 dinara. Dolazni pozivi (video i govorni pozivi) se tarifiraju po sekundi poziva.
Prenos podataka se tarifira tako to se pocetno zaokruzivanje vrii na 5 KB, dok se nakon toga zaokruzuje na 100 KB (po formuli 5 + 100 KB).
MMS se tarifira sa 18,5 dinara fiksno po poruci ka korisnicima u Srbiji, odnosno 34,9 dinara ka inostranim mrezama, plus GPRS saobracaj prema
cenovniku za datu zonu.

. Za korisnike: Moja Firma Limit ili Biznis Limit tarifnih paketa, za korid¢enje usluga u romingu vaZze isti uslovi kao za pripejd roming.

Cene roming tarifa

MB do kraja dana | Uspostava Uspostava
veze veze
Zapadni U skladu sa uslovima za kori3¢enje roming usluga po modelu “Roming kao kod kuce”
Balkan
Greka = 49,9 = 1,9 49 1din/MB
0,35 din/kB za prva 3 MB u
10 MB do Zona 1l 89,9 54,9 44,9 1,9 32,9 jednom danu, narednih 7 MB u
kraja istom danu Besplatno
dana 1,07 din/kB za prva 3 MB u
Zona 2 89,9 159,9 449 32,9 44,9 jednom danu, narednih 7 MB u
istom danu Besplatno
Zapadni U skladu sa uslovima za kori3¢enje roming usluga po modelu “Roming kao kod kuce”
Balkan
Greka - 49,9 = 19 4,9 1din/MB
50 MB 0,29 din/kB za prvih 15 MB u
. Zona 1 89,9 54,9 449 1,9 329 jednom danu, narednih 35 MB u
do kraja .
istom danu Besplatno
dana

0,85 din/kB za prvih 15 MB u
Zona 2 89,9 159,9 449 329 449 jednom danu, narednih 35 MB
vistom danu Besplatno

. Cene suizrazene u dinarima sa PDV-om.
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Cenovnik dodatnih usluga

Dodatne usluge Cena usluge

Zamena ostecene/izgubljene SIM kartice besplatno u Yettel prodavnici

289,00 din. preko Kontakt centra (po&tom)

Razgovori sa operaterom u Yettel Kontakt centru (ukoliko je poziv sa Besplatno
Yettel broja u Srbiji)
Posalji dopunu Besplatno
Govorna posta direktno ostavljanje poruke u sanduce se

postpejd korisniku tarifira 5,49 dinara/po pozivu.

Konferencijska veza besplatno za sve tarifne pakete, osim za
"Porodi¢ni" gde je cena 34,80 din/mese¢no

Preusmerenje poziva po tarifnom paketu

Poziv na ¢ekanju besplatno za sve tarifne pakete, osim za
"Porodi¢ni" gde je cena 22,80 din/mese¢no

Skrivanje identifikacije odlaznog poziva Besplatno na zahtev korisnika
Informacije o propustenim pozivima Besplatno
Pozivanje tzv. kratkih kodova: Javni telefonski imenik Yettel mreze, 31,90 din

Tacno vreme

(195) i Javni telefonski imenik Telekom mreze

Pozivanje Yettel Infoboksa - informacionih linija (horoskop, vic dana) 16,50 din
Kratki kodovi Besplatno
SMS parking cena SMS poruke je 4,90 dinara + cena

parkiranja u zavisnosti od grada i u zavisnosti od
zone parkiranja

SMS kupovina prevozne karte u Beogradu cena SMS poruke je 4,9 dinara + cena karte u
zavisnosti od zone
Specifikacija poziva Besplatno preko Yettel portala
SMS nadimak u zavisnosti od tarifnog paketa po ceni
standardne SMS poruke.
Vanredna specifikacija racuna 299,00 din
Slanje poruka na 9848 Poslate SMS poruke ka broju 9848 se ne
naplacuju, u okviru nacionalnog saobracaja.
Promena telefonskog broja 359,00 din
lzdavanje i aktivacije SIM kartice za postpejd korisnike 329,00 din
Aktivacija posle suspenzije odlaznog saobracaja 359,00 din
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Aktivacija posle suspenzije dolaznog saobracaja
Deaktiviranje ugovora
Prenos vlasnistva nad postpejd brojem
Promena tarifnog paketa
Pozivanje 0800 brojeva
SMS Premium servis
Provizija za uslugu placanja racuna u Yettel prodavnici
Otklju¢avanje telefonskih aparata kupljenih u Yettelu
Zastita od isklju¢enja na 10 dana
Zastita od isklju¢enja na 20 dana
Uklju¢enje na rec
Specijalni brojevi: Srebrni
Specijalni brojevi: Zlatni
Specijalni brojevi: Platinum

Profil 3

Cene su izrazene u dinarima sa PDV-om.

Company Internal

359,00 din
Besplatno
359,00 din
Besplatno
Besplatno
cene SMS poruke je 4,90 dinara
Besplatno
Besplatno
144 din po broju
216 din po broju
359 din po broju
1.699 din
5.499 din
54.999 din

120,00 din

Usluga Profil 3 vazi za pakete: Combo 25, Combo 50, Biznis 1, Biznis 2, Biznis 3, Biznis 4, Biznis Konekt, Biznis Konekt Specijal, Biznis Konekt Specijal Plus,

Biznis Konekt Plus.

Uslugom ,Profil 3" korisnik moZe svojim zaposlenima da ogranici pozive isklju¢ivo na pozive unutar zatvorene korisni¢ke grupe.
Korisnik uslugu moze aktivirati pri sklapanju ugovora ili u toku trajanja ugovorne obaveze slanjem pisanog zahteva ovlad¢enom predstavniku Yettela.

Pretplatnik ostvaruje pravo na naknadu iz Pravilnika o prenosivosti broja za usluge koje se
pruzaju preko javnih mobilnih komunikacionih mreza (,Sluzbeni glasnik RS" broj 13/22) u
slu¢aju da prenos broja nije izvrSen nakon isteka roka za prenos.

U slu¢aju prenosa manje od 100 brojeva, naknada za kasnjenje iznosi 50 dinara po broju po
danu kasnjenja.

U sluc¢aju prenosa vise od 100 brojeva, naknada za prvih 100 brojeva je 50 dinara, a za svaki
slededi broj iznosi 25 dinara po broju po danu kasnjenja.
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